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Thực hiện Công văn số 1314/TTKQH-GS ngày 04/8/2022 của Tổng Thư 

ký Quốc hội về việc tham dự và trả lời chất vấn tại Phiên họp thứ 14 của Ủy ban 

Thường vụ Quốc hội khóa XV, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch xin trân trọng 

báo cáo như sau: 

I. VẤN ĐỀ VỀ VIỆC THỰC HIỆN CHÍNH SÁCH, PHÁP LUẬT ĐỂ DU 

LỊCH THỰC SỰ LÀ NGÀNH KINH TẾ MŨI NHỌN 

Du lịch là ngành kinh tế tổng hợp, liên quan nhiều đến các chuyên ngành 

khác nhau như: thương mại, quản lý thị trường, hàng không, giao thông vận tải, 

di sản văn hóa, tài nguyên môi trường, xuất nhập cảnh, quy hoạch. Chính vì vậy, 

các quan hệ xã hội phát sinh trong lĩnh vực du lịch được điều chỉnh bởi nhiều hệ 

thống văn bản khác nhau. 

Để phát triển du lịch theo hướng chuyên nghiệp, chất lượng, bền vững và 

thực sự trở thành ngành kinh tế mũi nhọn, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết 

số 08-NQ/TW ngày 16/01/2017. Quan điểm đầu tiên của Nghị quyết nêu rõ 

“Phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn là định hướng chiến lược 

quan trọng để phát triển đất nước, tạo động lực thúc đẩy sự phát triển của các 

ngành, lĩnh vực khác”.  

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch nhận thức sâu sắc rằng, gần 20 năm sau 

Thông báo Kết luận số 179-TB/TW ngày 11/11/1998 về “Phát triển du lịch 

trong thời kỳ mới”, việc Bộ Chính trị lần đầu tiên ban hành một Nghị quyết 

riêng thể hiện sự quan tâm đặc biệt, sự kỳ vọng của Đảng, Nhà nước đối với 

ngành du lịch.  

Thực hiện chức năng, nhiệm vụ được giao, với tinh thần nghiêm túc, quyết 

liệt, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch luôn xác định công tác nghiên cứu, tham 

mưu cụ thể hóa chủ trương, đường lối của Đảng là nhiệm vụ trọng tâm, xuyên 

suốt. Bám sát 08 nhóm nhiệm vụ và giải pháp Nghị quyết số 08-NQ/TW đã chỉ 

ra, Bộ đã tham mưu Chính phủ trình Quốc hội khóa XIV thông qua Luật Du lịch 

2017; trình Chính phủ ban hành Nghị định số 168/2017/NĐ-CP ngày 

31/12/2017 quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch; Nghị định số 

30/2022/NĐ-CP ngày 19/5/2022 quy định mô hình quản lý khu du lịch quốc gia 
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và các văn bản quy phạm pháp luật có liên quan tạo khung khổ pháp lý, điều 

kiện thuận lợi phát triển ngành du lịch. 

Trong 05 năm qua, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch chấp hành nghiêm 

túc và thực hiện đúng chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn theo quy định của Hiến 

pháp và pháp luật; chấp hành nghiêm túc sự lãnh đạo của Đảng, sự giám sát của 

Quốc hội; tuân thủ Quy chế làm việc của Chính phủ và phối hợp chặt chẽ cùng 

các ban, bộ, ngành, Ủy ban của Quốc hội, các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung 

ương, cộng đồng doanh nghiệp tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả các quy 

định, cơ chế chính sách phát triển du lịch đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt; 

thường xuyên rà soát để kịp thời phát hiện những vấn đề khó khăn, vướng mắc, 

những “điểm nghẽn”, “rào cản” để báo cáo Chính phủ, Quốc hội xem xét, chỉ 

đạo, tháo gỡ, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh của du lịch Việt Nam.  

1. Kết quả thực hiện 

- Du lịch Việt Nam trước đại dịch COVID-19: 

Trước khi xảy ra đại dịch COVID-19, ngành du lịch đã có bước tăng 

trưởng vượt bậc, trung bình 22,7%/năm trong giai đoạn 2015-2019. Năm 2019, 

toàn Ngành đón trên 18 triệu lượt khách du lịch quốc tế, 85 triệu lượt khách du 

lịch nội địa; đóng góp trên 9,2% vào GDP và từng bước khẳng định là ngành 

kinh tế mũi nhọn (tỷ lệ đóng góp vào GDP năm 2015 là 6,3%). Du lịch Việt 

Nam đạt được nhiều giải thưởng danh giá do các tổ chức du lịch uy tín trên thế 

giới bình chọn đã khẳng định thương hiệu và chất lượng của du lịch Việt Nam 

trong khu vực và trên thế giới. 

- Du lịch Việt Nam “đóng băng” trong đại dịch COVID-19: 

+ Trong 02 năm 2020, 2021, đại dịch Covid-19 tác động nặng nề tới toàn 

bộ đời sống, kinh tế - xã hội toàn cầu. Theo số liệu của Tổ chức Du lịch thế giới 

(UNWTO), ngành Du lịch thế giới thiệt hại khoảng 2,4 nghìn tỷ USD trong năm 

2021; có 46 quốc gia, chiếm 21% điểm đến du lịch toàn cầu, phải đóng cửa hoàn 

toàn biên giới, dừng đón khách du lịch quốc tế và 55 quốc gia đóng cửa biên 

giới một phần. Lượng khách du lịch quốc tế giảm hơn 1 tỷ lượt, tương đương 

73% so với năm 2020, trong đó ảnh hưởng nặng nề nhất là khu vực Đông Bắc 

Á, Đông Nam Á, Nam Á. Tỷ lệ thất nghiệp trong các ngành nghề liên quan đến 

du lịch cao gấp 4 lần so với các ngành nghề khác. Tổ chức Du lịch thế giới cũng 

nhận định, du lịch toàn cầu phải mất 2,5 đến 4 năm để lấy lại đà tăng trưởng như 

năm 2019. 

+ Tại Việt Nam, hoạt động du lịch quốc tế phải tạm dừng hoàn toàn từ 

tháng 4/2020 đến tháng 11/2021. Hoạt động du lịch nội địa trải qua 4 lần gián 

đoạn tương ứng với 4 lần bùng phát dịch. 

Năm 2020, khách nội địa giảm 34%, tổng thu từ khách du lịch giảm 60% 

so với năm 2019. Năm 2021 khách du lịch nội địa đạt 40 triệu lượt, giảm 29% 

so với năm 2020; tổng thu từ khách du lịch đạt 180.000 tỷ đồng, giảm 42% so 

với cùng kỳ. 
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Một số kết quả thực hiện Nghị quyết số 08-NQ/TW, Nghị quyết số 

103/NQ-CP ngày 06/10/2017 của Chính phủ ban hành Chương trình hành động 

thực hiện Nghị quyết số 08-NQ/TW như sau: 

1.1. Về đổi mới nhận thức, tư duy và phát triển du lịch 

Ngay sau khi Nghị quyết số 08-NQ/TW được ban hành, các ban, bộ, 

ngành, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung 

ương đã nghiên cứu, quán triệt triển khai thực hiện Nghị quyết bằng nhiều hình 

thức phù hợp như tổ chức Hội nghị học tập, quán triệt cho đối tượng cấp ủy, 

lãnh đạo chủ chốt, cán bộ, công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý; ban 

hành các Chương trình hành động, Kế hoạch triển khai thực hiện các nội dung 

của Nghị quyết phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị, địa phương:  

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã tổ chức Hội nghị quán triệt Nghị 

quyết số 08-NQ/TW đến toàn bộ cán bộ, công chức, người lao động, các doanh 

nghiệp du lịch. Công tác tổ chức thi hành pháp luật nói chung, công tác tổ chức 

thi hành pháp luật trong lĩnh vực du lịch nói riêng được Bộ quan tâm, chỉ đạo sát 

sao và các cơ quan chuyên môn của Bộ tổ chức hướng dẫn địa phương thực hiện 

ngay sau khi Luật Du lịch, Nghị định số 168/2017/NĐ-CP và các văn bản quy 

phạm pháp luật liên quan được ban hành. Thay đổi nhận thức từ “làm du lịch” 

sang “quản lý nhà nước về du lịch” thông qua các công cụ pháp luật, chiến lược, 

kế hoạch và hoạt động điều phối, hướng dẫn. 

 - 63 tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương đã ban hành Kế hoạch triển 

khai Nghị quyết số 08-NQ/TW. Nhiều địa phương có tiềm năng, lợi thế về tài 

nguyên văn hóa, tài nguyên thiên nhiên đã xác định phương hướng, mục tiêu 

đến năm 2030, du lịch thực sự trở thành ngành kinh tế mũi nhọn như Hà Nội, 

Quảng Ninh, Ninh Bình, Nghệ An, Thanh Hóa, Quảng Nam, Bình Thuận, Điện 

Biên, Kon Tum, Đà Nẵng, Khánh Hòa, Tây Ninh, TP. Hồ Chí Minh, Kiên 

Giang… trên cơ sở đó dành nguồn lực thỏa đáng từ ngân sách, ưu tiên hỗ trợ 

đầu tư phát triển hạ tầng du lịch, quan tâm chỉ đạo công tác quy hoạch phát triển 

du lịch, tổ chức thực hiện quy hoạch; thu hút đầu tư, xây dựng cơ sở hạ tầng, cơ 

sở vật chất kỹ thuật du lịch theo hướng đồng bộ, chuyên nghiệp, hiện đại, thân 

thiện với môi trường.  

Đặc biệt, các đồng chí Lãnh đạo chủ chốt của Đảng, Nhà nước thường 

xuyên quán triệt nội dung xây dựng, phát triển văn hóa, phát triển du lịch trở 

thành ngành kinh tế mũi nhọn tại các Hội nghị của Chính phủ, Quốc hội, tại các 

buổi làm việc với lãnh đạo chủ chốt của các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung 

ương, qua đó góp phần tuyên truyền, nâng cao nhận thức của các cấp ủy Đảng, 

chính quyền, nắm vững 08 nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm Nghị quyết 08-

NQ/TW đã chỉ ra. 

1.2. Cơ cấu lại ngành Du lịch bảo đảm tính chuyên nghiệp, hiện đại và 

phát triển bền vững theo quy luật của kinh tế thị trường và hội nhập quốc tế 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã tham mưu, trình Thủ tướng Chính 

phủ ban hành: 
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+ Chiến lược phát triển du lịch Việt Nam đến năm 2030 (Quyết định số 

147/QĐ-TTg ngày 22/01/2020); 

+ Đề án cơ cấu lại ngành du lịch đáp ứng yêu cầu phát triển thành ngành 

kinh tế mũi nhọn (Quyết định số 1685/QĐ-TTg ngày 05/12/2018);  

+ Đề án tổng thể ứng dụng công nghệ thông tin trong lĩnh vực du lịch 

(Quyết định số 1671/QĐ-TTg ngày 30/11/2018); 

- Bộ Thông tin và Truyền thông, Bộ Giao thông vận tải theo chức năng, 

nhiệm vụ đã trình Thủ tướng Chính phủ ban hành Đề án tăng cường hoạt động 

truyền thông về du lịch (Quyết định số 44/QĐ-TTg ngày 09/01/2019); Đề án 

“Tăng cường kết nối hàng không với các thị trường nguồn khách du lịch” (Quyết 

định số 105/QĐ-TTg ngày 22/01/2019); Bộ Giáo dục và Đào tạo chủ trì, phối 

hợp với Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch xây dựng Đề án đổi mới cơ chế hoạt 

động, tăng cường năng lực cho các cơ sở đào tạo đại học về du lịch trình Thủ 

tướng Chính phủ phê duyệt. 

1.3. Hoàn thiện thể chế, chính sách 

Qua rà soát, thống kê, lĩnh vực Du lịch hiện nay đang được điều chỉnh trực 

tiếp bởi 01 Luật (Luật Du lịch 2017), 05 Nghị định, 09 Quyết định của Thủ 

tướng Chính phủ và 10 Thông tư, Thông tư liên tịch. 

Nhìn chung, hệ thống pháp luật về du lịch đã thể chế hóa chủ trương, 

đường lối của Đảng về phát triển du lịch, đảm bảo tính minh bạch và khả thi, 

đáp ứng yêu cầu, hiệu quả thi hành Hiến pháp năm 2013; đồng bộ với các bộ 

luật, luật mới được ban hành; thiết lập cơ chế pháp lý bảo vệ quyền và lợi ích 

hợp pháp của tổ chức, cá nhân trong nước và nước ngoài hoạt động du lịch, nâng 

cao nhận thức, hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước về du lịch, tạo điều 

kiện cho ngành du lịch phát triển thực sự trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của 

đất nước. 

Trước năm 2017, hoạt động du lịch được điều chỉnh bởi Luật Du lịch năm 

2005. Sau thời gian triển khai thực hiện, bên cạnh những tác động tích cực và 

hiệu quả đối với đời sống kinh tế, chính trị, xã hội của đất nước, Luật Du lịch 

năm 2005 đã bộc lộ những hạn chế, khó khăn, vướng mắc, ảnh hưởng tới hoạt 

động và sự phát triển của ngành Du lịch. Để khắc phục những hạn chế, tạo môi 

trường kinh doanh du lịch thông thoáng, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã 

tham mưu Chính phủ trình Quốc hội thông qua Luật Du lịch năm 2017 và hệ 

thống các văn bản quy định chi tiết nêu trên. 

So với trước đây, hệ thống pháp luật về du lịch hiện nay có nhiều quy định 

đổi mới, cụ thể:  

- Bảo đảm hơn về chất lượng dịch vụ du lịch thông qua việc cấp giấy phép 

kinh doanh lữ hành nội địa; chuyên nghiệp hóa hoạt động kinh doanh lữ hành 

thông qua quy định về trình độ chuyên môn của người phụ trách kinh doanh lữ 

hành; quản lý tốt hơn dịch vụ hướng dẫn, giải quyết hài hoà mối quan hệ giữa 

yêu cầu về chất lượng và số lượng hướng dẫn viên du lịch. 

- Quyền và lợi ích hợp pháp của khách du lịch được chú trọng thông qua 
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việc quy định đầy đủ và rõ ràng trách nhiệm của cơ quan, tổ chức, cá nhân quản 

lý khu du lịch, điểm du lịch, kinh doanh dịch vụ du lịch, giảm thiểu tình trạng 

chất lượng dịch vụ không tương xứng với kỳ vọng và số tiền khách phải trả, góp 

phần xây dựng thương hiệu du lịch Việt Nam.   

- Đa dạng hóa các dịch vụ du lịch, hình thành những trung tâm mua sắm 

quy mô, các chuỗi nhà hàng ăn uống, chuỗi cửa hàng kinh doanh hàng hóa, đồ 

lưu niệm và các dịch vụ du lịch khác nhằm đáp ứng nhu cầu của khách du lịch, 

tăng số ngày lưu trú và mức độ chi tiêu của khách du lịch. Khuyến khích phát 

triển những sản phẩm du lịch có chất lượng, có tác động tích cực tới môi trường, 

thu hút sự tham gia của cộng đồng dân cư và đáp ứng thị hiếu của du khách.  

- Nâng cao chất lượng dịch vụ lữ hành, lưu trú, hướng dẫn du lịch thông 

qua việc điều chỉnh quy định về điều kiện kinh doanh dịch vụ lữ hành, dịch vụ 

lưu trú, điều kiện hành nghề, cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch và tăng cường công 

tác quản lý, kiểm soát chất lượng dịch vụ du lịch.  

- Tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp du lịch thông qua việc đơn giản 

hóa điều kiện kinh doanh và thủ tục hành chính. Quy định xếp hạng cơ sở lưu 

trú du lịch trên cơ sở đăng ký tự nguyện sẽ tạo điều kiện để các cơ sở lưu trú du 

lịch được chủ động trong việc quyết định chất lượng dịch vụ của cơ sở.  

- Tạo sự chủ động về kinh phí trong hoạt động quảng bá, xúc tiến du lịch 

thông qua việc thành lập Quỹ hỗ trợ phát triển du lịch. 

Trên cơ sở quy định tại Luật Du lịch 2017, các quy định luật khác có liên 

quan cũng được đề xuất sửa đổi phù hợp (Luật giao thông đường bộ, Luật nhập 

cảnh, xuất cảnh, quá cảnh, cư trú của người nước ngoài tại Việt Nam…). 

1.4. Đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật ngành 

Du lịch 

- Điều kiện, mạng lưới giao thông được cải thiện, nâng cấp, mở rộng các 

sân bay, hệ thống đường bộ, đường sắt1.  

- Hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật ngành Du lịch từng bước được xây dựng 

đồng bộ. Hệ thống các cơ sở lưu trú ở phân khúc 4-5 sao với các thương hiệu 

quản lý hàng đầu thế giới tăng trưởng nhanh, đáp ứng tốt nhu cầu của các đối 

tượng khách. 

1.5. Tăng cường xúc tiến, quảng bá du lịch 

- Tổ chức các hoạt động xúc tiến du lịch trong và ngoài nước2; Tận dụng cơ 

hội quảng bá điểm đến Việt Nam an toàn, thân thiện, hấp dẫn tại những sự kiện 

quốc tế Việt Nam đăng cai3. SEA Games 31 được tổ chức thành công trên nhiều 

 
1 Hiện cả nước có 21 cảng hàng không, trong đó có 9 cảng hàng không quốc tế và 12 cảng hàng không nội địa. 

Tính đến nay, đã có 68 hãng hàng không nước ngoài đến từ 25 quốc gia và vùng lãnh thổ và năm hãng hàng 

không trong nước tham gia khai thác, vận chuyển khách du lịch. 

2 Xúc tiến 10 - 12 Hội chợ du lịch quốc tế; Tổ chức 02 Hội chợ du lịch thường niên trong nước (VITM và ITE); 

3 Diễn đàn hợp tác kinh tế  Châu Á - Thái Bình Dương (APEC); Diễn đàn Du lịch ASEAN (ATF); Hội nghị 

thượng đỉnh Hoa Kỳ - Triều Tiên lần thứ 2; Hội nghị hợp tác tiểu vùng Mekong mở rộng lần thứ 6 (GMS-6); Hội 
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phương diện, qua đó nâng cao hình ảnh, vị thế của Việt Nam trong khu vực và 

quốc tế.  

- Đẩy mạnh ứng dụng marketing điện tử (e-marketing) trên Youtube, 

Facebook, Instagram và các trang mạng xã hội khác; quảng bá du lịch qua trang 

web: vietnam.travel bằng tiếng Anh. 

- Phối hợp với các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp thí điểm mở Văn phòng 

Xúc tiến du lịch Việt Nam tại Anh, tại Hàn Quốc. 

1.6. Tạo môi trường thuận lợi cho doanh nghiệp và cộng đồng phát triển 

du lịch 

- Sau khi Luật Du lịch 2017 có hiệu lực, ngành Du lịch đã tham mưu Chính 

phủ sửa đổi và bãi bỏ 19/28 điều kiện tối thiểu về cơ sở, vật chất kỹ thuật, dịch 

vụ của cơ sở lưu trú du lịch. Tổng số còn lại 20 điều kiện áp dụng đối với 07 loại 

hình cơ sở lưu trú du lịch khác nhau4.  

- Các điều kiện kinh doanh lữ hành quy định trong Luật Du lịch trước đây 

đã được cắt giảm từ 5 điều kiện (theo Luật Du lịch 2005) xuống còn 3 điều kiện 

(theo Luật Du lịch 2017).  

1.7. Phát triển nguồn nhân lực du lịch 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã xây dựng đề án Phát triển khung trình 

độ quốc gia một số ngành, nghề trọng điểm lĩnh vực du lịch. 

- Phối hợp triển khai với các Bộ, ngành thẩm định và ban hành một số Bộ 

tiêu chuẩn kỹ năng nghề quốc gia tương thích với tiêu chuẩn nghề ASEAN, 

danh mục các ngành đào tạo cấp IV lĩnh vực du lịch từ trình độ trung cấp đến 

sau đại học đã được bổ sung và cơ bản hoàn thiện. 

1.8. Tăng cường năng lực và hiệu quả quản lý nhà nước về du lịch 

- Nâng cao hiệu quả công tác quản lý điểm đến (Điều tiết lượng khách, 

kiểm soát chất lượng dịch vụ, giá cả, bảo đảm an ninh an toàn cho du khách). 

- Tổ chức bộ máy quản lý nhà nước về du lịch đã được kiện toàn từng 

bước, đáp ứng yêu cầu phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn. Cả 

nước hiện có 14 Sở Du lịch tại các địa phương có tiềm năng, lợi thế về tài 

nguyên văn hóa, tài nguyên thiên nhiên để phát triển du lịch.  

2. Khó khăn, hạn chế 

- Du lịch chưa thuộc danh mục ngành nghề khuyến khích đầu tư theo Luật 

Đầu tư năm 2020, chưa thuộc danh mục lĩnh vực được thực hiện đầu tư theo 

phương thức đối tác công tư (PPP) theo Luật Đầu tư theo phương thức đối tác 

công tư năm 2020; việc thực hiện các chính sách phát triển kinh tế đêm gắn với 

thu hút khách du lịch còn vướng các quy định của pháp luật về an ninh trật tự, 

 
nghị Cấp cao hợp tác khu vực Tam giác Phát triển Việt Nam - Lào - Campuchia lần thứ 10 (CLV-10); Hội nghị 

Diễn đàn Kinh tế thế giới về ASEAN 2018 (WEF ASEAN 2018); Đại lễ Vesak Liên Hợp Quốc 2019... 

4 Theo Nghị định số 142/2018/NĐ-CP ngày 09/10/2018 sửa đổi quy định về điều kiện đầu tư kinh doanh thuộc 

phạm vi quản lý nhà nước của Bộ Văn hoá, Thể thao và Du lịch 
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bảo vệ môi trường, lao động... 

- Việt Nam đã mở cửa đón khách quốc tế nhưng số lượng khách quốc tế 

vào Việt Nam còn ít, chưa được như kỳ vọng.  

Tính đến 31/7/2022, cả nước mới đón 733.400 lượt khách quốc tế đến, đạt 

15% so với kế hoạch đón 5 triệu khách quốc tế năm nay. 

- Đại dịch Covid-19 gây nhiều thiệt hại nặng nề cho Ngành du lịch nhưng 

đồng thời cũng giúp chúng ta nhận ra được nhiều điểm “yếu”, điểm “nghẽn” của 

Ngành, đặc biệt là việc chuyển đổi số trong lĩnh vực du lịch, cơ cấu thị trường 

khách chưa thực sự phù hợp, hệ thống sản phẩm du lịch và dịch vụ chưa đáp ứng 

được nhu cầu thực tế, thị trường khách nội địa chưa được đặt ở vị trí tương 

xứng; việc liên kết phát triển du lịch mới ở bước đầu, nhiều nội dung chưa được 

triển khai đồng bộ, thường xuyên nên chưa tạo ra được sức mạnh tổng hợp. 

- Hầu hết các thị trường khu vực Đông Bắc Á (chiếm gần 70% khách quốc 

tế đến Việt Nam) hiện vẫn đang xiết chặt phòng, chống dịch, như Trung Quốc 

hiện theo đuổi chính sách ‘‘không COVID’’ và đến nay vẫn chưa mở cửa du 

lịch quốc tế. Xung đột quân sự Nga - Ucraina đã tác động đến việc nối lại đường 

bay Việt Nam - Nga, ảnh hưởng đến thị trường nguồn khách Nga đến Việt Nam; 

chính sách phòng, chống dịch, mở cửa của các nước khác nhau… 

- Tình trạng đứt gãy nguồn nhân lực du lịch sau 02 năm đóng băng do 

dịch bệnh. 

- Gián đoạn, đứt gãy liên kết giữa các doanh nghiệp lữ hành Việt Nam và 

các doanh nghiệp lữ hành đối tác ở nước ngoài, đặc biệt do tác động của đại 

dịch, nhiều doanh nghiệp lữ hành đã phá sản hoặc giải thể. 

Sự liên kết giữa các doanh nghiệp lữ hành, vận tải, lưu trú còn nhiều bất 

cập, xuất hiện tình trạng “mạnh ai nấy làm”. 

- Sự cạnh tranh ngày càng lớn của các quốc gia trong khu vực. Để thu hút 

khách du lịch quốc tế, Thái Lan đã triển khai chương trình mở cửa với Thị thực 

Du lịch Đặc biệt Thái Lan (STV) dành cho khách lưu trú dài ngày. Thời gian lưu 

trú có thể lên đến 90 ngày và khách được gia hạn thị thực 2 lần… 

3. Nhiệm vụ trọng tâm thời gian tới 

3.1. Nhận định 

- Phục hồi và phát triển du lịch bền vững hậu Covid không thể thành công 

trong “một sớm, một chiều”; phải “tư duy mới, hành động mới”, cần nghiên cứu 

xây dựng và triển khai một chương trình tổng thể, các cấp, các ngành, các địa 

phương và thậm chí cả các quốc gia thống nhất hành động. 

- Du lịch phải đứng trên hai chân “Nội địa” và “Quốc tế”. Trong bối cảnh 

thị trường quốc tế cần thời gian để phục hồi thì du lịch nội địa tiếp tục là chìa 

khóa giúp ngành du lịch Việt Nam tạo đà và phát triển (ngay trước khi có 

COVID-19 thì du lịch nội địa cũng đã đóng góp tới 5,5% tổng GDP cho toàn bộ 

nền kinh tế).  

- Sau 02 năm chịu tác động nặng nề của đại dịch Covid-19, đây là cơ hội để 
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phát triển du lịch bền vững mà ưu tiên chính của du lịch bền vững là bảo tồn, gìn 

giữ và phát huy giá trị của các di sản văn hóa tại Việt Nam, giảm tác động vào 

môi trường. 

- Chuyển đổi số là xu hướng tất yếu của ngành du lịch. 

3.2. Nhiệm vụ trọng tâm 

- Một là, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp cùng các địa 

phương sơ kết, đánh giá 5 năm thực hiện Nghị quyết số 08-NQ/TW ngày 

16/01/2017 của Bộ Chính trị về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi 

nhọn để đề xuất sửa đổi, bổ sung (nếu cần thiết). Bộ Văn hóa, Thể thao và Du 

lịch xác định đây là nhiệm vụ hết sức quan trọng, là nền tảng để thể chế hóa chủ 

trương, đường lối của Đảng thành chính sách pháp luật, sửa đổi Luật Du lịch 

2017 (nếu cần thiết) tạo khung khổ cho du lịch Việt Nam phát triển trong thời 

gian tới. 

Song song với đó là, hoàn thành Quy hoạch hệ thống du lịch thời kỳ 2021-

2030, tầm nhìn đến 2045 trình Thủ tướng Chính phủ trong tháng 11/2022, trong 

đó phối hợp với các địa phương để nghiên cứu, định hướng các địa điểm tiềm 

năng phát triển thành khu du lịch quốc gia; làm cơ sở cho các địa phương triển 

khai lập Quy hoạch các khu du lịch quốc gia trên địa bàn tỉnh/thành phố. 

- Hai là, tiếp tục nghiên cứu, đề xuất các cơ chế chính sách, biện pháp hỗ 

trợ địa phương, doanh nghiệp phục hồi, phát triển du lịch (Hoãn nợ, miễn giảm 

thuế, cho vay ưu đãi; đầu tư sửa chữa, duy tu các khu di tích, quần thể du lịch, 

dịch vụ du lịch nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ, năng lực cạnh tranh). 

- Ba là, phát huy vai trò dẫn dắt của cơ quan quản lý nhà nước về du lịch 

trong phát huy hiệu quả liên kết phát triển du lịch, phát triển sản phẩm, công tác 

xúc tiến, quảng bá: 

+ Thực hiện các chiến dịch truyền thông có định hướng, kích cầu du lịch 

mang tính đồng bộ, quảng bá du lịch an toàn. Tiếp tục đề xuất Chính phủ về việc 

thành lập Văn phòng xúc tiến du lịch Việt Nam tại nước ngoài (đây hiện là hạn 

chế rất lớn của Việt Nam so với Thái Lan, Singapore, Indonesia - các nước đã 

thành lập nhiều Văn phòng xúc tiến tại nước ngoài). 

+ Huy động sự vào cuộc của các địa phương doanh nghiệp trong quá trình 

tổ chức các sự kiện văn hóa đối ngoại tại nước ngoài trong những tháng cuối 

năm như: Tuần Văn hóa Việt Nam tại Hàn Quốc, tại Nhật Bản, tại Ấn Độ; đoàn 

lãnh đạo Bộ VHTTDL đi Hoa Kỳ để thúc đẩy hợp tác về phát triển công nghiệp 

văn hóa và xúc tiến du lịch… 

+ Cùng với các địa phương xây dựng, phát triển sản phẩm du lịch theo 

hướng “Mỗi địa phương - Một sản phẩm du lịch đặc sắc”. 

+ Tập trung xây dựng, hoàn thành trung tâm điều hành về du lịch của Bộ 

VHTTDL. Thực hiện chuyển đổi số trong lĩnh vực du lịch; phát huy hiệu quả 

ứng dụng “Bản đồ số du lịch”.  

 - Bốn là, phát huy hiệu quả hoạt động của Quỹ Hỗ trợ phát triển du lịch để 
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hỗ trợ các địa phương phục hồi, phát triển du lịch đặc biệt là phát triển du lịch 

cộng đồng, xúc tiến, quảng bá du lịch. 

- Năm là, tiếp tục đồng hành, phát huy sức mạnh của toàn dân và doanh 

nghiệp, vai trò của hiệp hội du lịch, tổ chức các diễn đàn, cuộc trao đổi để doanh 

nghiệp có cách nhìn đúng, đồng hành cùng Chính phủ, Bộ VHTTDL, các địa 

phương nỗ lực xây dựng, phục hồi và phát triển du lịch. 

- Sáu là, tăng cường năng lực cho các cơ sở đào tạo và giảng viên; đẩy mạnh 

xã hội hóa và hợp tác quốc tế về đạo tào nhân lực; nâng cao kỹ năng nghề qua 

hoàn thiện và áp dụng các bộ tiêu chuẩn nghề thống nhất ở cấp độ quốc gia và 

quốc tế. 

4. Một số kiến nghị với Quốc hội, Chính phủ về xây dựng chính sách, 

pháp luật 

- Sửa đổi, bổ sung Luật Đầu tư và Luật PPP theo hướng đưa Du lịch thành 

ngành nghề ưu đãi, khuyến khích đầu tư cũng như là lĩnh vực được triển khai 

phương thức đầu tư đối tác công tư. 

- Sửa đổi, bổ sung Luật Di sản văn hóa theo hướng tăng cường hơn các biện 

pháp bảo tồn và phát huy giá trị của các di sản gắn với hoạt động du lịch; thu hút 

nguồn lực xã hội hóa trong khai thác, phát huy giá trị di sản... 

- Sửa đổi, bổ sung các quy định của pháp luật có liên quan theo hướng xây 

dựng chính sách hấp dẫn, cạnh tranh về đất đai, tài chính, điện, nước cho các dự 

án đầu tư phát triển du lịch. 

- Sửa đổi, bổ sung các quy định của pháp luật có liên quan để triển khai được 

Đề án phát triển kinh tế đêm (thời gian hoạt động, điều kiện kinh doanh của các 

cơ sở kinh doanh, dịch vụ...). 

II. VIỆC TRIỂN KHAI CÁC NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP KÍCH CẦU, 

PHỤC HỒI DU LỊCH SAU ĐẠI DỊCH COVID-19; VIỆC THỰC HIỆN 

CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP VÀ NGƯỜI LAO ĐỘNG 

TRONG NGÀNH DU LỊCH. CHÍNH SÁCH KHUYẾN KHÍCH XÃ HỘI 

HÓA TRONG PHÁT TRIỂN NGÀNH DU LỊCH 

1. Việc triển khai các nhiệm vụ, giải pháp kích cầu, phục hồi du lịch 

sau đại dịch Covid-19 

1.1. Kết quả thực hiện 

a) Đối với thị trường du lịch nội địa:  

- Nghị quyết số 128/NQ-CP ngày 11/10/2021 của Chính phủ về Quy định 

tạm thời “Thích ứng an toàn, linh hoạt kiểm soát có hiệu quả dịch COVID-19” 

là căn cứ để Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch phát động Chương trình “Du lịch 

an toàn - Trải nghiệm trọn vẹn” và nhận được sự hưởng ứng tích cực của các địa 

phương, cộng đồng doanh nghiệp và nhân dân nhằm kích cầu du lịch nội địa, tạo 

điều kiện thuận lợi cho hoạt động du lịch trong nước phục hồi nhanh chóng.  

- Ngày 07/9/2021, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã ban hành Kế hoạch 

số 3228/KH-BVHTTDL triển khai các chính sách kích cầu, phục hồi hoạt động 
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du lịch, lữ hành. Bước đầu triển khai kế hoạch đã đạt được các kết quả tích cực 

trong quá trình phục hồi ngành du lịch:  

+ Điểm đến du lịch đã tuân thủ, áp dụng biện pháp, quy trình thân thiện, 

đảm bảo an toàn cho khách du lịch;  

+ Chương trình truyền thông, xúc tiến trực tiếp và trên nền tảng số đã 

truyền tải, cập nhật kịp thời thông tin về hình ảnh điểm đến, sản phẩm và hoạt 

động phát triển du lịch trong tình hình mới;  

+ Sản phẩm du lịch đáp ứng xu hướng mới của thị trường đã được giới 

thiệu, cung cấp đến khách du lịch;  

+ Quá trình chuyển đổi số với nhiều ứng dụng hỗ trợ khách du lịch được 

triển khai thực tế;  

+ Chương trình hỗ trợ doanh nghiệp như giảm phí, thuế, chi phí kinh 

doanh... được triển khai đẩy nhanh phục hồi hoạt động du lịch;  

+ Chương trình đào tạo, đào tạo lại, bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch được tổ 

chức góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong điều kiện mới. 

- Du lịch Việt Nam sau khi dịch bệnh Covid-19 được kiểm soát: 

+ Chính thức mở cửa lại hoàn toàn thị trường khách du lịch từ ngày 

15/3/2022 (là quốc gia đầu tiên trong khu vực Đông Nam Á mở cửa hoàn toàn 

du lịch, đồng thời là một trong 62 quốc gia trên thế giới dỡ bỏ hoàn toàn các hạn 

chế nhập cảnh liên quan đến COVID-19). 

+ Với sự nỗ lực, cố gắng của ngành du lịch, sự đồng hành, ủng hộ của các 

tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương, thị trường du lịch đã dần khôi phục trở 

lại, nhất là du lịch nội địa. Doanh nghiệp du lịch đã quay trở lại thị trường và bắt 

đầu hồi phục. 

+ Trong 7 tháng đầu năm 2022, doanh nghiệp du lịch đã đón tiếp và phục 

vụ tổng số 71,8 triệu lượt khách du lịch nội địa, vượt chỉ tiêu kế hoạch toàn 

ngành đề ra trong năm nay. 

+ Doanh thu dịch vụ lưu trú, ăn uống 7 tháng ước đạt 324,9 nghìn tỷ đồng, 

tăng 37,5% so với cùng kỳ năm trước do nhu cầu vui chơi và du lịch của người 

dân tăng cao trong dịp hè sau 2 năm hạn chế đi du lịch và ăn uống ngoài gia 

đình (riêng doanh thu tháng 7 tăng 134,7% so với cùng kỳ năm trước).  

+ Doanh thu du lịch lữ hành 7 tháng ước đạt 11,9 nghìn tỷ đồng, gấp 2,7 

lần so với cùng kỳ năm trước. 

+ Chỉ số năng lực phát triển của ngành du lịch Việt Nam tăng 8 bậc so với 

năm 2019, xếp thứ 52/117 quốc gia được xếp hạng, thuộc top 3 quốc gia tăng 

cao nhất trên thế giới. 

+ Dữ liệu từ công cụ theo dõi xu hướng thị trường của Google cho thấy 

lượng tìm kiếm quốc tế về du lịch Việt Nam đang tăng trưởng khoảng 50%-

75%, mức tăng cao thứ 4 thế giới đặc biệt kể từ sau khi mở cửa hoàn toàn từ 

15/3/2022, chỉ số này của Việt Nam đã liên tục duy trì mức tăng trưởng cao 
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hàng đầu thế giới, hứa hẹn tốc độ phục hồi mạnh mẽ du lịch quốc tế của ngành 

du lịch nước nhà. 

b) Đối với thị trường du lịch quốc tế:  

Thí điểm mở cửa đón khách quốc tế đến 05 địa phương bắt đầu từ ngày 

20/11/2021 và chính thức mở lại hoàn toàn thị trường du lịch từ ngày 15/3/2022 

trong điều kiện bình thường mới. Tăng trưởng khách quốc tế 7 tháng đầu năm đạt 

trung bình 62%/tháng. Thương hiệu, hình ảnh Du lịch Việt Nam “an toàn - thân 

thiện - hấp dẫn” được duy trì tại các thị trường trọng điểm, truyền thống, sẵn sàng 

cho mở cửa phục hồi du lịch.  

1.2. Khó khăn, vướng mắc 

- Chính sách miễn thị thực đơn phương, cấp visa điện tử đã triển khai 

nhưng tính cạnh tranh còn thấp5; việc chưa có Văn phòng xúc tiến du lịch quốc 

gia tại nước ngoài là điểm bất lợi của du lịch Việt Nam so với các nước trong 

khu vực (hiện đang thí điểm vận hành Văn phòng xúc tiến du lịch tại Anh, tại 

Hàn Quốc do doanh nghiệp tài trợ)6.  

- Nguồn lực cho xúc tiến quảng bá du lịch còn hạn chế7, dàn trải, sự phối 

hợp giữa các địa phương, doanh nghiệp trong xúc tiến hình ảnh du lịch quốc gia 

còn chưa chặt chẽ. 

- Hoạt động liên kết, hợp tác, phối hợp liên ngành, liên vùng chưa phát huy 

hiệu quả đồng bộ, thiếu người “nhạc trưởng”.  

- Chỉ số năng lực phát triển của du lịch Việt Nam tăng cao nhất thế giới 

song một số chỉ số quan trọng về hạ tầng dịch vụ du lịch, y tế và vệ sinh, hạ tầng 

mặt đất và cảng, tính bền vững về môi trường còn thấp. 

1.3. Kiến nghị, đề xuất với Chính phủ, Quốc hội 

- Tiếp tục chấp thuận chủ trương tạo thuận lợi đơn giản hóa, linh hoạt thủ 

tục xuất nhập cảnh, mở rộng danh sách quốc gia được miễn thị thực đơn phương 

(ưu tiên các quốc gia là thị trường nguồn, khách chi tiêu cao như các nước EU, 

Canada, Mỹ, Úc, New Zealand, Ấn Độ...) và cấp visa điện tử. 

- Cho phép thí điểm thành lập Văn phòng xúc tiến du lịch Việt Nam tại 

nước ngoài.  

- Chỉ đạo xây dựng mô hình liên kết mẫu, hiệu quả giữa các địa phương, 

doanh nghiệp và cơ quan quản lý nhà nước để tăng nguồn lực cho công tác xúc 

tiến quảng bá. 

- Chỉ đạo việc mở rộng kết nối hàng không, tiếp tục quan tâm đầu tư phát 

 
5 Thời gian miễn thị thực theo Luật xuất nhập cảnh hiện nay là 15 ngày chưa phù hợp với nhu cầu lưu trú dài 

ngày từ 3-4 tuần của du khách quốc tế từ các thị trường xa như châu Âu, Bắc Mỹ, Úc… 

6 Luật về cơ quan đại diện chưa có quy định về văn phòng xúc tiến du lịch, Luật Du lịch 2017 bỏ quy định văn 

phòng đại điện đã có trong Luật Du lịch 2005. 

7 Quỹ hỗ trợ phát triển du lịch tới Quý II/2022 mới đi vào hoạt động, nguồn lực cho xúc tiến du lịch chưa được 

khơi thông. 
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triển hạ tầng dịch vụ du lịch, y tế và vệ sinh, hạ tầng mặt đất và cảng. 

2. Việc thực hiện chính sách hỗ trợ doanh nghiệp và người lao động 

trong ngành du lịch 

2.1. Kết quả thực hiện 

- Chính sách hỗ trợ hướng dẫn viên:  

Đến hết ngày 31/01/2022 các địa phương đã triển khai hỗ trợ 18.243 hướng 

dẫn viên/19.567 hồ sơ đề nghị với tổng số tiền hỗ trợ: 67.663.530.000 đồng8 

theo Quyết định số 23/2021/QĐ-TTg ngày 07/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ 

về việc thực hiện một số chính sách hỗ trợ người lao động và người sử dụng lao 

động gặp khó khăn do đại dịch COVID-19. 

- Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp lữ hành:  

+ Chính sách giảm 50% phí cấp phép: Từ tháng 7/2021-6/2022 có 383 

doanh nghiệp cấp mới được giảm với số tiền là 574.500.000 đồng và 108 doanh 

nghiệp cấp đổi được giảm với số tiền và 108.000.000 đồng.  

+ Chính sách giảm 80% tiền ký quỹ: Từ tháng 11/2021-06/2022: có 

770/2448 doanh nghiệp lữ hành quốc tế đã được hưởng chính sách giảm tiền 

ký quỹ.  

- Các chính sách hỗ trợ cơ sở lưu trú du lịch:  

Các cơ sở lưu trú du lịch đã được hưởng hỗ trợ về giá điện đến tháng 

12/2021 (theo Nghị quyết số 55/NQ-CP của Chính phủ); giảm 15% tiền thuê đất 

phải nộp của năm 2020 (theo Nghị quyết số 84/NQ-CP ngày 29/5/2020); giảm 

lãi vay đến hết năm 2021 (theo Thông tư 03/2021/TT-NHNN sửa đổi, bổ sung 

Thông tư 01/2020/TT-NHNN quy định về việc tổ chức tín dụng cơ cấu lại thời 

hạn trả nợ, miễn giảm lãi phí và giữ nguyên nhóm nợ để tiếp tục hỗ trợ các 

khách hàng bị ảnh hưởng bởi COVID-19). 

2.2. Khó khăn, vướng mắc 

- Doanh nghiệp lữ hành và người lao động trong ngành du lịch vẫn đối mặt 

với nhiều khó khăn, chưa thực sự hưởng lợi trực tiếp từ những chính sách đã ban 

hành do các yêu cầu về điều kiện, thủ tục: 

+ Đối với chính sách giảm thuế thu nhập 30% và gia hạn thời gian nộp 

thuế thu nhập doanh nghiệp, thuế thu nhập cá nhân: Doanh nghiệp lữ hành 

không được hưởng lợi nhiều vì hầu hết không có doanh thu do đóng cửa hoặc 

không có khách. 

+ Đối với chính sách tạm dừng đóng Quỹ hưu trí và tử tuất: Các doanh 

nghiệp du lịch đã giảm lao động từ các đợt dịch bùng phát trong năm 2020 nên 

rất khó đáp ứng điều kiện để hưởng chính sách.  

+ Đối với chính sách hỗ trợ người lao động tạm hoãn thực hiện hợp đồng 

 
8 Trong tổng số 29.507 thẻ HDVDL đã cấp đến thời điểm 31/01/2022, có 61,8% đã được hỗ trợ, còn lại 38,2% 

hướng dẫn viên du lịch chưa nhận hỗ trợ do họ đã được nhận hỗ trợ từ các gói hỗ trợ khác của Nhà nước hoặc 

chuyển nghề hoặc không đủ yêu cầu theo các quy hoạch.  
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lao động, nghỉ việc không hưởng lương: Do người lao động tạm hoãn thực hiện 

hợp đồng lao động từ năm 2020 cho nên số lượng đối tượng đủ điều kiện nhận 

hỗ trợ không nhiều. 

+Đối với chính sách hỗ trợ hướng dẫn viên: Điều 33, Quyết định số 

23/2021/QĐ-TTg quy định hồ sơ đề nghị không phù hợp với điều kiện hành 

nghề của hướng dẫn viên du lịch tại điểm nên đối tượng này không thể tiếp cận 

được với chính sách hỗ trợ.  

+  Đối với chính sách hỗ trợ lãi suất từ ngân sách Nhà nước đối với khoản 

vay của doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh, trong đó, hỗ trợ lãi suất 

2%/năm (Nghị định số 31/2022/NĐ-CP ngày 20/5/2022 về hỗ trợ lãi suất từ 

ngân hàng nhà nước đối với khoản vay của doanh nghiệp, hợp tác xã hộ kinh 

doanh): Do các quy định và điều kiện vay nên doanh nghiệp du lịch chưa tiếp 

cận được chính sách hỗ trợ vay giảm lãi suất. 

- Việt Nam chính thức mở cửa lại thị trường du lịch từ ngày 15/3/2022. 

Doanh nghiệp du lịch vừa mới quay trở lại thị trường, còn gặp nhiều khó khăn 

nhưng nhiều chính sách hỗ trợ đã kết thúc từ tháng 6/2022 nên không được 

hưởng lợi từ các hỗ trợ của Chính phủ. 

2.3. Kiến nghị, đề xuất với Chính phủ, Quốc hội  

- Cho phép kéo dài các chính sách đã có đến hết năm 2023 nhằm hỗ trợ 

doanh nghiệp trong lĩnh vực du lịch: (1) Chính sách giảm thuế giá trị gia tăng 

(VAT) đối với các dịch vụ thuộc lĩnh vực du lịch; (2) Chính sách giảm tiền thuê 

đất với các doanh nghiệp du lịch; (3) Chính sách giảm thuế thu nhập doanh 

nghiệp; thuế thu nhập cá nhân và tiền thuê đất; (4) Chính sách giảm 50% phí cấp 

phép kinh doanh lữ hành và cấp thẻ hướng dẫn viên.  

- Cho phép kéo dài chính sách giảm giá điện áp dụng cho cơ sở lưu trú du 

lịch ngang bằng với giá điện sản xuất đến hết năm 2022. Từ năm 2023 trở đi, 

điều chỉnh giá điện áp dụng cho cơ sở lưu trú du lịch ngang bằng giá điện sản 

xuất theo tinh thần Nghị quyết số 08-NQ/TW ngày 16/01/2017 của Bộ Chính trị 

về phát triển du lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn. 

- Cho phép giảm 50% thuế thu nhập cá nhân năm 2022 và 2023 đối với lĩnh 

vực dịch vụ vận tải, lưu trú, ăn uống, dịch vụ của các đại lý du lịch, kinh doanh 

tour du lịch và các dịch vụ hỗ trợ liên quan đến quảng bá và tổ chức tour du lịch. 

- Cho phép lùi thời điểm đóng kinh phí công đoàn 6 tháng với các doanh 

nghiệp có số lao động tham gia bảo hiểm xã hội giảm từ 15% trở lên so với thời 

điểm tháng 01/2020 mà không bị tính lãi phạt chậm nộp, kéo dài thời gian áp 

dụng đến hết năm 2023; Áp dụng mức phí công đoàn 1% quỹ lương của doanh 

nghiệp trong năm 2022 và 2023.  

2.4. Kiến nghị, đề xuất với các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương 

Đề nghị các địa phương xem xét chính sách miễn phí tham quan tại các 

điểm du lịch đến hết năm 2022, giúp doanh nghiệp giảm giá thành tour, kích cầu 

du lịch. 
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3. Chính sách khuyến khích xã hội hóa trong phát triển ngành du lịch 

3.1. Kết quả thực hiện 

- Việc thực hiện các chính sách xã hội hóa trong phát triển du lịch đã được 

triển khai hiệu quả trong thời gian vừa qua. Việc khuyến khích các thành phần 

tư nhân được đầu tư xây dựng, khai thác các hạ tầng quan trọng như sân bay, 

bến cảng, đường cao tốc... đã giúp hoàn thiện hệ thống hạ tầng du lịch.  

- Phần lớn cơ sở vật chất kỹ thuật chuyên ngành: cơ sở lưu trú, trạm dừng 

nghỉ, khu, điểm du lịch được huy động từ nguồn vốn của tư nhân. Đến nay, đã 

có trên 1.000 dự án du lịch do các nhà đầu tư trong nước đầu tư với nhiều hình 

thức, quy mô khác nhau, trong đó có các khu du lịch nghỉ dưỡng, khu vui chơi 

giải trí đẳng cấp khu vực và quốc tế tại Lào Cai, Quảng Ninh, Đà Nẵng, Khánh 

Hòa, Phú Quốc được các tổ chức uy tín quốc tế vinh danh… góp phần nâng cao 

chất lượng hệ thống cơ sở vật chất du lịch, nâng cao hình ảnh, thương hiệu và 

sức cạnh tranh của du lịch Việt Nam. 

- Nhiều địa phương cũng đã ban hành các chính sách riêng để thúc đẩy thu 

hút xã hội hóa phát triển du lịch như: hỗ trợ, khuyến khích đầu tư phát triển cơ 

sở lưu trú, phát triển du lịch cộng đồng. 

3.2. Khó khăn, vướng mắc 

- Việc khuyến khích các nhà đầu tư, tư nhân, cơ chế, chính sách hỗ trợ các 

doanh nghiệp tại các địa phương là khác nhau, chưa đồng đều, chưa nhất quán. 

- Một số dự án về du lịch đầu tư từ nguồn ngoài ngân sách chưa đảm bảo 

được sự chia sẻ lợi ích hài hòa với cộng đồng dân cư địa phương, chưa thực sự 

gắn với mục tiêu phát triển du lịch xanh, du lịch bền vững.  

3.3. Giải pháp khắc phục 

- Tiếp tục nghiên cứu, hoàn thiện thể chế để thu hút được nguồn lực đầu tư 

và huy động được sự tham gia của các thành phần kinh tế đầu tư phát triển đồng 

bộ hạ tầng kỹ thuật, dịch vụ du lịch. 

- Tăng cường công tác phối hợp, quản lý và kiểm soát quy hoạch phát triển 

du lịch từ Trung ương tới địa phương. 

III. CÔNG TÁC QUẢN LÝ, BẢO TỒN, CẢI TẠO VÀ PHÁT HUY 

GIÁ TRỊ CÁC DI TÍCH LỊCH SỬ QUỐC GIA, ĐẶC BIỆT LÀ CÁC 

KHU DI TÍCH LỊCH SỬ CÁCH MẠNG, GÓP PHẦN GIÁO DỤC 

TRUYỀN THỐNG, THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN KINH TẾ-XÃ HỘI CỦA 

ĐỊA PHƯƠNG 

1. Kết quả thực hiện  

Lĩnh vực di sản văn hóa được điều chỉnh bởi hành lang pháp lý tương đối 

đầy đủ trong suốt hoạt động bảo vệ, phát huy giá trị. Có 01 Luật và 01 Luật sửa 

đổi; 08 Nghị định của Chính phủ; 03 Quyết định và 01 Chỉ thị của Thủ tướng 

Chính phủ. Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã ban hành 17 Thông tư, 08 Quyết 

định, 03 Chỉ thị theo thẩm quyền; UBND các tỉnh/ thành phố trực thuộc Trung 

ương hầu hết đã ban hành Quy chế quản lý, bảo vệ và phát huy giá trị di tích trên 
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địa bàn. 

Bảo tồn và phát huy giá trị các di tích nói chung, di tích lịch sử cách mạng 

nói riêng có vai trò quan trọng đối với việc phát triển kinh tế - xã hội, đặc biệt là 

trong xây dựng nền văn hóa tiên tiến đậm đà bản sắc dân tộc và giáo dục truyền 

thống yêu nước đối với thế hệ trẻ. Đó là trách nhiệm, là nghĩa vụ thiêng liêng, 

cao cả của mỗi người ở thế hệ hôm nay và mai sau trong việc thực hiện đạo lý 

“uống nước nhớ nguồn” của dân tộc Việt Nam.  

1.1. Về công tác quản lý, bảo tồn, phát huy giá trị của di tích 

- Theo quy định của Luật Di sản văn hóa và các văn bản hướng dẫn, di tích 

sẽ được Chủ tịch UBND của 63 tỉnh/thành phố quyết định đưa vào danh mục 

kiểm kê của tỉnh trước khi lập hồ sơ đề nghị xếp hạng các cấp. Thẩm quyền xếp 

hạng di tích cụ thể như sau: 

+ Chủ tịch UBND tỉnh quyết định xếp hạng di tích cấp tỉnh; 

+ Bộ trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch quyết định xếp hạng di tích 

quốc gia; 

+ Thủ tướng chính phủ quyết định xếp hạng di tích quốc gia đặc biệt.  

- Tính đến thời điểm hiện tại, cả nước có hơn 40.000 di tích đã được Chủ 

tịch UBND 63 tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương đưa vào Danh mục kiểm 

kê, trong đó: 

+ Có 123 di tích được xếp hạng di tích quốc gia đặc biệt (trong đó có 31 di 

tích lịch sử cách mạng); 

+ 3.598 di tích được xếp hạng di tích quốc gia (trong đó có 539 di tích lịch 

sử cách mạng); 

+ Có trên 10.000 di tích được xếp hạng di tích cấp tỉnh. 

- Di tích sau khi được xếp hạng sẽ do Chủ tịch UBND các tỉnh/thành phố, 

chính quyền địa phương nơi có di tích theo phân cấp, chịu trách nhiệm trực tiếp 

trong các hoạt động bảo vệ, tu bổ và phát huy giá trị của di tích. 

- Về công tác quản lý, sau khi các di tích được xếp hạng di tích quốc gia 

đặc biệt, di tích quốc gia, các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương đều đã 

thành lập Ban Quản lý hoặc Trung tâm quản lý di tích các cấp tùy thuộc vào tình 

hình thực tế và phân cấp quản lý của các địa phương. Các Ban Quản lý hoặc các 

Trung tâm quản lý di tích này trực tiếp làm nhiệm vụ quản lý, bảo tồn và phát 

huy giá trị di tích.  

Cả nước hiện có khoảng 280 đơn vị sự nghiệp công lập lĩnh vực di sản văn 

hóa (bảo tàng, ban quản lý di tích) với trên 7.000 viên chức, người lao động.  

1.2. Về công tác bảo quản, tu bổ, phục hồi di tích 

- Nhằm bảo đảm giữ gìn tối đa yếu tố gốc của di tích; tạo điều kiện thuận 

lợi cho việc bảo vệ và phát huy giá trị di tích, trong thời gian qua, Bộ Văn hóa, 

Thể thao và Du lịch đã phối hợp chặt chẽ với các địa phương thực hiện công tác 

lập, thẩm định, trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Quy hoạch bảo quản, tu 
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bổ, phục hồi di tích (đối với di tích quốc gia đặc biệt); Chủ tịch UBND cấp tỉnh 

phê duyệt quy hoạch đối với cụm di tích quốc gia, cụm di tích cấp tỉnh.  

+ Tính đến thời điểm hiện tại, Thủ tướng Chính phủ đã phê duyệt: Quy 

hoạch bảo quản, tu bổ, phục hồi di tích đối với 29/123 Quy hoạch di tích quốc 

gia đặc biệt (trong đó có 07 di tích lịch sử cách mạng); 16 Nhiệm vụ lập Quy 

hoạch di tích quốc gia đặc biệt (trong đó có 04 di tích lịch sử cách mạng). 

+ Chủ tịch UBND cấp tỉnh chịu trách nhiệm: Quyết định thực hiện các dự 

án đầu tư, lập danh mục các di tích xuống cấp để có kế hoạch đầu tư tu bổ, tôn 

tạo lâu dài, trong đó ưu tiên tu bổ, chống xuống cấp các di tích; lựa chọn các đơn 

vị tư vấn thực hiện dự án tu bổ di tích có đủ năng lực theo quy định (có Giấy 

Chứng nhận đủ điều kiện hành nghề tu bổ di tích do các địa phương đào tạo và 

cấp Giấy chứng nhận theo thẩm quyền được phân cấp). Hiện có khoảng 1.210 cá 

nhân được cấp Chứng chỉ hành nghề tu bổ di tích, 306 tổ chức được cấp Giấy 

chứng nhận đủ điều kiện hành nghề tu bổ di tích. 

- Việc thực hiện tu bổ, tôn tạo di tích được Bộ Văn hóa, Thể thao và Du 

lịch và các địa phương phối hợp để triển khai. Quy trình để thực hiện các dự án 

bảo quản, tu bổ, phục hồi di tích về cơ bản được thực hiện khoa học, chặt chẽ, 

có phân cấp để đảm bảo giữ gìn yếu tố gốc cấu thành di tích theo đúng quy định 

của pháp luật về di sản văn hóa và pháp luật về xây dựng.  

Trong giai đoạn 2012-2021, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã thẩm định 

1.950 hồ sơ Dự án tu bổ và Thiết kế bản vẽ thi công tu bổ di tích quốc gia, quốc 

gia đặc biệt, di sản thế giới.  

- Đối với nguồn kinh phí Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch được giao quản 

lý thông qua Chương trình mục tiêu quốc gia về văn hóa (2001 - 2015) và 

Chương trình mục tiêu phát triển văn hóa (2016 - 2020), 20 năm qua, tổng kinh 

phí được cấp là 3.710 tỷ đồng chi cho 3.544 lượt di tích, trung bình mỗi di tích 

được hỗ trợ 1 tỷ đồng để chống xuống cấp, tu bổ một phần hạng mục gốc của di 

tích (chiếm khoảng 7% tổng kinh phí tu bổ di tích). 

- Nhận thức chung của xã hội và đại đa số bộ phận dân cư địa phương tham 

gia vào hoạt động bảo vệ di tích những năm gần đây đã được nâng lên, theo 

hướng bảo vệ yếu tố gốc cấu thành di tích thay cho xu hướng “làm mới di tích” 

như các năm trước đó.  

1.3. Về khai thác, phát huy giá trị di tích, góp phần giáo dục truyền 

thống, góp phần phát triển kinh tế - xã hội của địa phương 

- Các di tích, danh lam thắng cảnh sau khi được xếp hạng, ghi danh và 

được tu bổ, tôn tạo thu hút ngày càng đông đảo khách du lịch trong nước và 

quốc tế tới tham quan, nghiên cứu, học tập, đã trở thành địa chỉ đỏ trong việc 

giáo dục truyền thống lịch sử, cách mạng cho học sinh, sinh viên thông qua các 

chương trình ngoại khóa, sinh hoạt thực tế, dã ngoại, tìm hiểu, học tập về lịch 

sử, hoạt động bảo tồn di sản, đền ơn đáp nghĩa… 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã ký kết Chương trình phối hợp với Bộ 

Giáo dục và Đào tạo giai đoạn 2022 - 2026 về công tác giáo dục truyền thống 



17 

 

cho học sinh, sinh viên thông qua di sản văn hóa, làm cơ sở hướng dẫn các Sở 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Sở Văn hóa, Thể thao các tỉnh/thành phố trực 

thuộc Trung ương xây dựng, ký kết kế hoạch phối hợp với các đơn vị thuộc 

ngành giáo dục tại địa phương hàng năm. 

- Nhiều di tích sau khi được tu bổ, tôn tạo trở thành những điểm đến du lịch 

hoàn chỉnh, hình thành các tuyến, điểm du lịch (cả vùng đệm và khu vực xung 

quanh) với các hình thức du lịch có trách nhiệm, bền vững như du lịch cộng 

đồng, du lịch làng nghề, du lịch làng vườn, du lịch nông nghiệp, du lịch sinh 

thái, du lịch biển... vừa tạo ra sản phẩm du lịch văn hóa mới, vừa góp phần giảm 

tải trong vùng lõi di tích, góp phần giải quyết việc làm và cải thiện sinh kế cho 

cộng đồng địa phương, góp phần không nhỏ trong việc phát triển kinh tế - xã hội 

của địa phương9. 

2. Tồn tại, hạn chế 

- Vẫn còn hiện tượng xâm hại di tích, vi phạm trong hoạt động tu bổ, tôn 

tạo di tích như thực hiện dự án tu bổ khi chưa được cấp có thẩm quyền cho 

phép, thực hiện không đúng với nội dung được Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch 

và cơ quan chuyên môn có thẩm quyền thẩm định… đặc biệt là những dự án tu 

bổ di tích từ nguồn vốn xã hội hóa. 

- Các di tích cấp tỉnh và di tích trong danh mục kiểm kê chưa được xếp 

hạng, nhìn chung chưa được quan tâm đúng mức nên hiệu quả bảo vệ và phát 

huy giá trị di tích còn thấp, đôi khi xảy ra vi phạm nhưng chưa được kịp thời xử 

lý dứt điểm.  

- Do tính chất đặc thù của loại hình di tích lịch sử cách mạng, lại chịu nhiều 

tác động của điều kiện tự nhiên dẫn đến một số di tích đang bị hư hại, xuống 

cấp. Bên cạnh đó, áp lực từ sự phát triển kinh tế và tốc độ đô thị hóa đặt ra cho 

công tác bảo tồn và phát huy di tích những thách thức không nhỏ. Nhiều di tích 

lịch sử cách mạng khó thu hút được nguồn lực xã hội hóa do sau khi đầu tư gần 

như không có khả năng thu hồi vốn.  

- Công tác tuyên truyền, vận động người dân trong việc bảo tồn và phát huy 

các di tích lịch sử cách mạng đôi lúc, đôi nơi chưa được triển khai thực hiện một 

cách sâu rộng. 

3. Nguyên nhân của tồn tại, hạn chế 

- Nhận thức và ý thức chấp hành quy định của pháp luật về di sản văn hóa 

còn chưa đồng đều giữa các cấp, các ngành, các địa phương. 

- Việc tuyên truyền, quảng bá và xây dựng các sản phẩm du lịch gắn trực 

tiếp với từng di tích, thể hiện và phát huy được nét đặc thù của địa phương ở 

 
9 Năm 2019: riêng 08 Di sản Văn hóa và Thiên nhiên Thế giới ở Việt Nam đã đón khoảng 21.336.148 khách du 

lịch (trong đó có 10.656.114 khách quốc tế), với doanh thu từ vé tham quan và phí dịch vụ trực tiếp khoảng 

3.123 tỷ đồng; khách du lịch đến tham quan một số di tích lịch sử cách mạng tiêu biểu như: Khu di tích địa đạo 

Củ Chi (Tp. Hồ Chí Minh; 1,5 triệu khách; thu từ vé tham quan 97,5 tỷ đồng; thu từ kinh doanh dịch vụ 119 tỷ 

đồng); Khu di tích Chủ tịch Hồ Chí Minh tại Phủ Chủ tịch (Hà Nội; trên 2 triệu lượt khách); Chiến trường Điện 

Biên Phủ (tỉnh Điện Biên; 300.000 lượt khách); Nhà tù Sơn La (Sơn La; 260.000 lượt khách)… 
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một số di tích chưa đạt hiệu quả cao. Công tác truyền thông, xúc tiến du lịch và 

tổ chức các hoạt động dịch vụ tại một số di tích còn hạn chế, ảnh hưởng đến 

thương hiệu và sức thu hút khách tham quan.  

- Nguồn lực đầu tư cho tu bổ, giữ gìn di sản văn hóa còn hạn chế. Những 

năm qua, ngân sách Nhà nước hàng năm đều cấp cho mục tiêu bảo tồn, chống 

xuống cấp di tích nhưng còn thấp so với nhu cầu thực tế; còn nhiều di tích quốc 

gia bị hư hỏng qua thời gian, nhưng chưa được cấp kinh phí tu bổ. Việc triển 

khai lồng ghép các chương trình ở một số địa bàn tỉnh, thành phố còn thiếu tính 

đồng bộ, còn tâm lý trông chờ ỷ lại nguồn vốn đầu tư từ ngân sách Trung ương.  

- Chất lượng và trình độ nguồn nhân lực trực tiếp bảo vệ và phát huy giá trị 

di sản văn hóa chưa đồng đều, chưa am hiểu về di sản văn hóa, có phần chưa 

tương xứng với yêu cầu thực tiễn.  

4. Giải pháp khắc phục thời gian tới 

- Nghiên cứu, sửa đổi bổ sung các quy định trong Luật Di sản văn hóa và 

các văn bản hướng dẫn liên quan theo hướng: Bổ sung các nhóm quy định về 

chuyên môn trong hoạt động bảo vệ, phát huy giá trị văn hóa; quy định rõ nội 

dung, cơ chế, trách nhiệm quản lý nhà nước của các Bộ, ngành, chính quyền địa 

phương; quy định về việc thu hút các nguồn lực cho công tác bảo vệ phát huy 

giá trị di sản văn hóa.   

- Bộ VHTTDL phối hợp với các Bộ, ngành, địa phương triển khai thực 

hiện các quy hoạch, dự án bảo quản, tu bổ, phục hồi di tích đã được cấp có thẩm 

quyền phê duyệt.  

- Tiếp tục tuyên truyền, nâng cao nhận thức của toàn xã hội về vai trò của 

di sản văn hóa đối với sự phát triển bền vững đất nước, tuân thủ và chấp hành 

nghiêm các quy định của pháp luật để bảo vệ nghiêm ngặt các yếu tố gốc cấu 

thành di tích, bảo tồn và phát huy giá trị của di tích.  

5. Kiến nghị, đề xuất với Chính phủ, Quốc hội 

- Tiếp tục quan tâm, bố trí ngân sách đầu tư cho hoạt động bảo tồn, phát 

huy giá trị di sản văn hóa. Trong đó, phân khai đủ kinh phí để triển khai Chương 

trình Bảo tồn và phát huy bền vững giá trị di sản văn hóa Việt Nam, giai đoạn 

2021-2025 (Thủ tướng Chính phủ phê duyệt tại Quyết định số 1230/QĐ-TTg 

ngày 15/7/2022) với mục tiêu bảo tồn và phát huy giá trị các di sản, các công 

trình có giá trị tiêu biểu quốc gia, có ý nghĩa chính trị, văn hóa, lịch sử, truyền 

thống đặc sắc góp phần phát triển văn hóa, con người Việt Nam vì sự phát triển 

bền vững đất nước, trong đó “đầu tư tu bổ ít nhất 11 di tích cách mạng - kháng 

chiến quan trọng, tiêu biểu trong cuộc kháng chiến chống thực dân Pháp và đế 

quốc Mỹ”. 

- Chính phủ cho ý kiến và trình Quốc hội phê duyệt Chương trình tổng thể 

phát triển văn hóa Việt Nam giai đoạn 2022-2030, tầm nhìn đến năm 2045 để 

tạo cơ sở nền tảng cho các lĩnh vực của ngành văn hóa, trong đó có nhiệm vụ 

bảo tồn và phát huy giá trị di sản văn hóa nhằm thực hiện cụ thể hóa Nghị quyết 

Đại hội Đảng lần thứ XIII, để văn hóa phát huy sức mạnh mềm, thực sự trở 
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thành sức mạnh nội sinh quan trọng đảm bảo sự phát triển bền vững đất nước.  

IV. GIẢI PHÁP NGĂN CHẶN SỰ XUỐNG CẤP VỀ ĐẠO ĐỨC VÀ 

VĂN HÓA ỨNG XỬ, XÂY DỰNG NẾP SỐNG VĂN HÓA VÀ BẢO TỒN, 

PHÁT TRIỂN VĂN HÓA XÃ HỘI 

Thực tế thời gian qua đã có các hiện tượng văn hóa tầm thường, dễ dãi, thị 

trường lại thu hút được một bộ phận người xem quan tâm, sự nhiễu loạn “vàng 

thau” lẫn lộn trong hưởng thụ văn hóa đáng được quan tâm. 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã đánh giá và thẳng thắn chỉ ra các khó 

khăn, vướng mắc thuộc về thể chế và nguồn lực, các tồn tại, hạn chế về công tác 

tham mưu, quản lý nhà nước của Ngành, đồng thời phát hiện, nhận thức sâu sắc 

hơn về các thách thức như: Những tác động tiêu cực từ mặt trái của nền kinh tế 

thị trường, của quá trình hội nhập quốc tế ngày càng sâu rộng tới Ngành văn 

hóa, thể thao và du lịch; Môi trường văn hóa còn diễn biến phức tạp, có biểu 

hiện thiếu lành mạnh, ngoại lai, trái với thuần phong mỹ tục, xuống cấp về đạo 

đức, lối sống; Xử lý thỏa đáng mối quan hệ giữa truyền thống và hiện đại, bảo 

tồn và phát huy, giữ gìn và phát triển… 

Một số công trình nghiên cứu về văn hóa đã chỉ ra rằng, nguyên nhân sâu 

xa nhất của hiện tượng này là “sự đứt gãy với các giá trị tốt đẹp của truyền 

thống, rằng chúng ta đang ở vào “thời kỳ quá độ” khi các giá trị của xã hội tiểu 

nông bị giải thể, mà các giá trị của thời đại mới, thời đại công nghiệp hóa, hiện 

đại hóa chưa được định hình vững chắc”. Cùng với đó, mặt trái của nền kinh tế 

thị trường, sự tác động của quá trình hội nhập quốc tế dường như thúc đẩy lối 

sống chạy theo vật chất, đồng tiền, đề cao các giá trị hình thức bề ngoài. Do vậy, 

nhiều người, đặc biệt là một bộ phận giới trẻ bị cuốn theo những gì phù phiếm 

bề nổi, mà coi nhẹ các giá trị thực chất, bên trong. Nếu các tổ chức, cá nhân 

không có đủ nội lực văn hóa, bản lĩnh văn hóa sẽ bị ảnh hưởng tiêu cực của văn 

hóa bên ngoài “chi phối”. Tinh thần “lấy cái đẹp để dẹp cái xấu” chưa được thực 

hiện nghiêm túc, những thông tin tích cực, gương người tốt việc tốt chưa được 

truyền thông mạnh mẽ, trong khi các tin bài giải trí thông tục, giật tít, câu view 

có tần suất gia tăng, ảnh hưởng sâu sắc đến tư tưởng, thị hiếu, thẩm mỹ của công 

chúng, dẫn tới tình trạng “nhờn cảm xúc”, thái độ vô cảm trong xã hội hiện nay. 

Tuy nhiên, đánh giá một cách tổng thể và khái quát, trong dòng chảy của 

văn hóa Việt Nam thời gian qua, nhận thức về văn hóa, xã hội, con người ngày 

càng toàn diện, sâu sắc hơn. Các lĩnh vực, loại hình, sản phẩm văn hóa phát triển 

ngày càng đa dạng, đáp ứng nhu cầu mới, nhiều mặt của đời sống xã hội. Nhiều 

giá trị văn hóa truyền thống tốt đẹp và di sản văn hóa của dân tộc được kế thừa, 

bảo tồn và phát huy trong mọi lĩnh vực của đời sống. Một thực tế sống động để 

thấy sức mạnh của giá trị văn hóa đó là trước đại dịch Covid-19 đã tác động 

mạnh đến nước ta, gây ra nhiều thiệt hại về kinh tế - xã hội và ảnh hưởng đến sự 

phát triển của đất nước, nhưng nhờ phát huy được những giá trị truyền thống tốt 

đẹp của dân tộc đó là niềm tin của nhân dân đối với Đảng, Nhà nước và chế độ 

xã hội chủ nghĩa, là sự đoàn kết một lòng, là tinh thần yêu nước tương thân, 

tương ái, “mình vì mọi người”, “lá lành đùm lá rách”, chúng ta đã huy động 

được sức mạnh tổng hợp của dân tộc. Cả đất nước đã và đang vượt qua mọi khó 
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khăn, thử thách để vững bước vươn lên và có được thành quả như Tổng Bí thư 

Nguyễn Phú Trọng đã nhấn mạnh “Đất nước ta chưa bao giờ có được cơ đồ, 

tiềm lực, vị thế và uy tín quốc tế như ngày nay”. 

Nhằm phát huy những kết quả đã đạt được, đồng thời khắc phục những hạn 

chế, tồn tại đã được chỉ ra, giai đoạn 2016-2021, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du 

lịch đã chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa phương tập trung thực hiện một 

số giải pháp như sau: 

1. Hoàn thiện hệ thống văn bản quy phạm pháp luật, cơ chế, chính 

sách, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về văn hóa 

Thực hiện quan điểm của Đảng, Nhà nước về việc xây dựng và hoàn thiện 

thể chế là một trong ba khâu đột phá chiến lược, trong thời gian qua, Bộ Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa phương liên 

quan nghiên cứu, tham mưu cấp có thẩm quyền cụ thể hóa các quan điểm, 

đường lối của Đảng về văn hóa, xây dựng đạo đức, lối sống con người Việt 

Nam, cụ thể: 

- Tham mưu Chính phủ ban hành Nghị định số 110/2018/NĐ-CP ngày 

29/9/2018 quy định về quản lý và tổ chức lễ hội; Nghị định số 122/2018/NĐ-CP 

ngày 17/9/2018 quy định về xét tặng danh hiệu “Gia đình văn hóa”; “Thôn văn 

hóa”, “Làng văn hóa”, “Ấp văn hóa”, “Bản văn hóa”, “Tổ dân phố văn hóa”;  

- Tham mưu Thủ tướng Chính phủ ban hành: 

+ Chiến lược phát triển văn hóa Việt Nam đến năm 2030 (Quyết định số 

1909/QĐ- TTg ngày 12/11/2021);  

+ Chiến lược phát triển gia đình Việt Nam đến năm 2030 (Quyết định số 

2238/QĐ-TTg ngày 31/12/2021); Chương trình phòng, chống bạo lực gia đình 

trong tình hình mới đến năm 2025; Chương trình giáo dục đạo đức, lối sống 

trong gia đình đến năm 2030; Kế hoạch của Chính phủ triển khai thực hiện Chỉ 

thị số 06-CT/TW của Ban Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với 

công tác xây dựng gia đình trong tình hình mới; 

+ Chương trình thực hiện Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời 

sống văn hóa” giai đoạn 2021 - 2026;  

+ Chỉ thị số 11/CT-TTg ngày 29/03/2017 về đẩy mạnh giáo dục đạo đức, 

lối sống trong gia đình;  

+ Chỉ thị số 05/CT-TTg ngày 09//2018 về đẩy mạnh việc thực hiện nếp 

sống văn minh trong việc cưới, việc tang. 

Nhìn chung, các văn bản quy phạm pháp luật, cơ chế, chính sách được ban 

hành kịp thời, phát huy được hiệu quả, hiệu lực quản lý các hoạt động văn hóa 

cơ sở, góp phần quan trọng trong việc đề cao vai trò của văn hóa trong đời sống 

xã hội. Nhiều giá trị, chuẩn mực văn hóa đã trở thành hiện thực trong đời sống, 

trở thành nền nếp, tạo ra những giá trị mới phù hợp với truyền thống văn hóa 

dân tộc, đáp ứng yêu cầu phát triển của đất nước, đồng thời cũng góp phần thúc 

đẩy, vận động quần chúng nhân dân nâng cao ý thức trách nhiệm, phát huy tính 
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chủ động, tham gia tích cực trong việc xây dựng đạo đức, lối sống con người 

Việt Nam trong tình hình mới.   

2. Xây dựng đạo đức, lối sống con người Việt Nam 

Xây dựng đạo đức, lối sống con người Việt Nam luôn là một trong những 

nội dung quan trọng được Đảng và Nhà nước quan tâm, chỉ đạo. Giai đoạn 

2016-2021, nhiều kế hoạch, hoạt động về công tác xây dựng đạo đức, lối sống 

được Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành và triển khai thực hiện: 

- Tổ chức thực hiện Chỉ thị số 11/CT-TTg ngày 29/3/2017 của Thủ tướng 

Chính phủ về việc đẩy mạnh giáo dục đạo đức, lối sống trong gia đình; Đề án 

tuyên truyền, giáo dục đạo đức, lối sống trong gia đình Việt Nam đến năm 2020; 

Chương trình giáo dục đời sống gia đình đến năm 2020; Đề án phát huy giá trị 

tốt đẹp các mối quan hệ trong gia đình và hỗ trợ xây dựng gia đình hạnh phúc, 

bền vững đến năm 2020; Kế hoạch nâng cao hiệu quả công tác giáo dục chính 

trị, tư tưởng, đạo đức, lối sống cho học sinh, sinh viên các cơ sở đào tạo trực 

thuộc Bộ Văn hoá, Thể thao và Du lịch giai đoạn 2016-2020;  

- Quyết định số 3020/QĐ-BVHTTDL ngày 30/8/2019 ban hành Kế hoạch 

triển khai các nhiệm vụ, giải pháp ngăn ngừa mê tín dị đoan, loại bỏ hủ tục lạc 

hậu, văn hóa phẩm đồi trụy trái với thuần phong mỹ tục giai đoạn 2020-2022;  

- Quyết định số 2708/QĐ- BVHTTDL ngày 02/8/2019 ban hành Kế hoạch 

tổ chức thực hiện Phong trào thi đua “Cán bộ, công chức, viên chức thi đua thực 

hiện văn hóa công sở giai đoạn 2019-2025”. 

- Triển khai xây dựng các đề án, đề tài nghiên cứu, hội thảo khoa học để 

nghiên cứu những giá trị văn hóa tốt đẹp phát huy và những hủ tục cần được loại 

bỏ nhằm hướng tới xây dựng môi trường văn hóa lành mạnh, góp phần hình 

thành nhân cách con người Việt Nam như: Đề tài nghiên cứu khoa học “Vai trò 

của hương ước, quy ước đối với xây dựng đạo đức lối sống hiện nay”; Bộ tiêu 

chí ứng xử trong gia đình; Hội thảo xây dựng văn hóa gia đình trong xã hội 

đương đại; xây dựng mô hình cưới văn minh tiết kiệm, phù hợp với phong tục 

tập quán; văn hóa ứng xử trong lễ hội…; Tổ chức thí điểm thực hiện “Bộ tiêu 

chí ứng xử trong gia đình”. Xây dựng và ban hành các bộ tiêu chí đạo đức, quy 

tắc ứng xử phù hợp với từng lĩnh vực như: du lịch, đào tạo, văn hóa công sở, văn 

hóa doanh nghiệp... 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch phối hợp với các Bộ, ban, ngành liên 

quan nghiên cứu các giải pháp xử lý người có hành vi bạo lực gia đình vừa bảo 

đảm tính răn đe, vừa bảo đảm tính giáo dục để hướng đến xây dựng gia đình ấm 

no, tiến bộ, hạnh phúc.   

3. Công tác phối hợp giữa các ban, bộ, ngành trong triển khai các biện 

pháp ngăn chặn sự xuống cấp về đạo đức và văn hóa ứng xử 

Văn hóa là lĩnh vực rộng, liên quan đến nhiều cấp, nhiều ngành. Để văn 

hóa thực sự trở thành nền tảng tinh thần của xã hội, vừa là mục tiêu, vừa là sức 

mạnh nội sinh, động lực quan trọng để phát triển đất nước cần có sự vào cuộc 

của cả hệ thống chính trị. Ý thức sâu sắc vấn đề này, Bộ Văn hóa, Thể thao và 
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Du lịch với các ban, bộ, ngành Trung ương, các địa phương chú trọng triển khai 

có hiệu quả các chương trình phối hợp, cụ thể:  

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch phối hợp chặt chẽ với Ủy ban Trung 

ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam; Hội Liên hiệp phụ nữ Việt Nam tổ chức các 

đợt phát động sáng tác tranh cổ động tuyên truyền phục vụ nhiệm vụ chính trị 

được giao; tổ chức thực hiện cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng nông 

thôn mới, đô thị văn minh”; 

- Bộ Giáo dục và Đào tạo đã phối hợp với Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch 

xây dựng, trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Xây dựng văn hóa ứng 

xử trong trường học giai đoạn 2018 - 2025” nhằm tạo chuyển biến căn bản về 

ứng xử văn hóa của cán bộ quản lý, nhà giáo, nhân viên, học sinh, sinh viên để 

phát triển năng lực, hoàn thiện nhân cách, lối sống văn hóa; xây dựng văn hóa 

trường học lành mạnh, thân thiện; nâng cao chất lượng giáo dục đào tạo; góp 

phần xây dựng con người Việt Nam: yêu nước, nhân ái, nghĩa tình, trung thực, 

đoàn kết, cần cù, sáng tạo; 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch phối hợp với Tổng Liên đoàn Lao động 

Việt Nam xây dựng Chương trình phối hợp về xây dựng đời sống văn hóa trong 

công nhân, viên chức, lao động giai đoạn 2016 - 2020, trong đó tập trung lồng 

ghép, triển khai các nội dung tuyên truyền thực hiện nếp sống văn minh trong 

việc việc cưới, việc tang và lễ hội với các phong trào khác như: phong trào xây 

dựng gia đình hạnh phúc, phong trào xây dựng gia đình nông dân sản xuất giỏi, 

xây dựng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp đạt chuẩn văn hóa; 

- Bộ Văn hóa, Thể Thao và Du lịch phối hợp với Trung ương Đoàn Thanh 

niên Cộng sản Hồ Chí Minh xây dựng chương trình phối hợp đẩy mạnh các hoạt 

động tuyên truyền, giáo dục nâng cao nhận thức cho nam, nữ thanh niên về trách 

nhiệm xây dựng gia đình ấm no, tiến bộ, hạnh phúc, góp phần nâng cao hiểu 

biết, ý thức trách nhiệm cho thanh, thiếu niên về giáo dục, đạo đức, lối sống 

trong gia đình và phòng, chống bạo lực gia đình; xây dựng đội ngũ thanh, thiếu 

niên yêu nước, có tri thức, kỹ năng nghề nghiệp, năng động, sáng tạo, có lối 

sống văn hóa đáp ứng yêu cầu của thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại 

hóa đất nước; 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch tăng cường phối hợp với các địa phương 

trong công tác xây dựng môi trường văn hóa, thực hiện Phong trào “Toàn dân 

đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” theo hướng thực chất; thanh tra, kiểm tra, 

xử lý các sai phạm đạo đức trong hoạt động nghệ thuật biểu diễn, bản quyền tác 

giả, mỹ thuật, nhiếp ảnh, điện ảnh, tổ chức lễ  hội, du lịch, thể dục, thể thao, nhất 

là những hành vi bạo lực, phản cảm, ứng xử thiếu văn hóa; siết chặt quản lý các 

sản phẩm, dịch vụ văn hóa độc hại. 

4. Kết quả thực hiện các giải pháp từ đầu năm 2022 đến nay 

4.1. Hoàn thiện hệ thống văn bản quy phạm pháp luật, cơ chế, chính 

sách, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về văn hóa 

Chính phủ đã trình Quốc hội khóa XV thảo luận, cho ý kiến tại Kỳ hợp thứ 
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3 đối với Dự thảo Luật Phòng, chống bạo lực gia đình (sửa đổi). Dự thảo đã bổ 

sung các hành vi bạo lực gia đình; xác định rõ quyền, trách nhiệm của cơ quan, 

tổ chức, cá nhân trong phòng, chống bạo lực gia đình. Ngoài biện pháp cấm tiếp 

xúc, Dự thảo còn bổ sung các biện pháp mới nhằm ngăn chặn vụ việc bạo lực 

gia đình, bảo vệ người bị bạo lực gia đình, phòng ngừa bạo lực tiếp diễn như 

“yêu cầu người có hành vi bạo lực gia đình đến trụ sở công an cấp xã”, giáo dục 

chuyển đổi hành vi bạo lực gia đình, hỗ trợ kiểm soát hành vi hay thực hiện hoạt 

động vì lợi ích cộng đồng. Bên cạnh các biện pháp xử lý, giáo dục người có 

hành vi bạo lực, dự thảo còn bổ sung các biện pháp bảo vệ, hỗ trợ người bị bạo 

lực gia đình đặc biệt là phụ nữ có thai, phụ nữ nuôi con nhỏ, trẻ em, người cao 

tuổi, người khuyết tật, người dân tộc thiểu số, người có điều kiện kinh tế - xã hội 

khó khăn (Điều 4, Điều 5, Điều 14, Điều 33, Điều 34 và Điều 36).  

4.2. Xây dựng đạo đức, lối sống con người Việt Nam 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã tham mưu trình Thủ tướng Chính phủ 

ban hành và ban hành theo thẩm quyền các văn bản, tổ chức triển khai toàn diện 

trong các lĩnh vực của ngành như: 

- Quyết định số 04/2022/QĐ-TTg ngày 18/02/2022 ban hành quy định tiêu 

chí, trình tự, thủ tục xét công nhận đạt chuẩn đô thị văn minh;  

- Quyết định số 357/QĐ-BVHTTDL ngày 23/02/2022 về việc tổ chức triển 

khai thực hiện Đề án “Phòng ngừa tội phạm và phòng, chống vi phạm pháp luật 

trong hoạt động văn hóa, thể thao và du lịch” năm 2022;  

- Quyết định số 586/QĐ-BVHTTDL ngày 17/3/2022 ban hành Kế hoạch 

triển khai thực hiện Đề án truyền thông về phát triển phong trào “Toàn dân đoàn 

kết xây dựng đời sống văn hóa” năm 2022;  

- Quyết định số 767/QĐ-BVHTTDL ngày 01/4/2022 phê duyệt kế hoạch 

tuyên truyền nét đẹp văn hóa, ứng xử văn minh, xây dựng môi trường văn hóa 

gia đình, dòng họ, khu dân cư năm 2022; 

- Quyết định số 1205/QĐ-BVHTTDL ngày 24/5/2022 phê duyệt Kế hoạch 

“Xây dựng và nhân rộng mô hình sinh hoạt văn hóa cộng đồng gắn với giữ gìn 

và phát huy văn hóa truyền thống đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững đất 

nước” năm 2022. 

4.3. Công tác phối hợp giữa các bộ, ban, ngành trong triển khai các biện 

pháp ngăn chặn sự xuống cấp về đạo đức và văn hóa ứng xử 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch chọn cơ sở là địa bàn trọng tâm để tác 

nghiệp, bảo tồn, phát huy và nhân lên các giá trị văn hóa. Trên cơ sở đó, Bộ đã 

tiến hành rà soát, xây dựng mới và điều chỉnh bổ sung Quy chế phối hợp giai 

đoạn 2021-2025, giai đoạn 2022-2026 và tổ chức ký kết Chương trình phối hợp 

với các cơ quan: 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2021 - 2026 với Ban Tuyên giáo 

Trung ương về phát triển văn hóa, văn học nghệ thuật, gia đình, thể thao và du 

lịch. Hiện tại, Ban Tuyên giáo Trung ương đã triển khai nội dung xây dựng văn 

hóa trong các cơ quan báo chí, góp phần tuyên truyền, định hướng các giá trị 
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văn hóa truyền thống tốt đẹp của dân tộc; 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2021 - 2026 với Tổng Liên đoàn 

lao động Việt Nam về xây dựng đời sống văn hóa, tập luyện thể dục, thể thao 

trong công chức, viên chức, công nhân lao động; 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2021 - 2025 với Ủy ban Dân tộc 

về đẩy mạnh các hoạt động văn hóa, thể thao, du lịch và gia đình vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi; 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2022 - 2026 với Hội Người cao 

tuổi Việt Nam về bảo vệ, chăm sóc và phát huy vai trò của Người cao tuổi trong 

gia đình, xã hội; 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2022 - 2026 với Trung ương 

Đoàn TNCS Hồ Chí Minh về phối hợp tổ chức các hoạt động văn hóa, thể thao, 

du lịch và gia đình; 

- Ký kết Chương trình phối hợp giai đoạn 2022 - 2026 với Bộ Tư lệnh Bộ 

đội Biên phòng về đẩy mạnh và nâng cao chất lượng hiệu quả hoạt động văn 

hóa, thể thao, du lịch và gia đình trên các tuyến biên giới, biển đảo. 

Thông qua các Chương trình được ký kết, nội hàm phát triển văn hóa đã 

được làm rõ hơn theo chức năng, nhiệm vụ của từng ngành, từng cấp. Tập thể 

Lãnh đạo chủ chốt các Bộ, ngành tham gia ký kết đều thống nhất quan điểm việc 

triển khai phải nghiêm túc, có chất lượng trên cơ sở cụ thể hóa nhiệm vụ từng 

năm theo hướng có trọng tâm, trọng điểm và sơ kết, đánh giá kết quả thực hiện 

vào cuối năm với mục tiêu kết quả thực hiện năm sau phải tốt hơn năm trước. 

5. Kết quả bước đầu triển khai thực hiện Kết luận của Tổng Bí thư 

Nguyễn Phú Trọng tại Hội nghị văn hóa toàn quốc 

Ngày 24/11/2021, tại Hội trường Diên Hồng, Nhà Quốc hội, Bộ Chính trị, 

Ban Bí thư đã tổ chức Hội nghị văn hóa toàn quốc triển khai Nghị quyết Đại hội 

đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của Đảng dưới sự chủ trì của Tổng Bí thư 

Nguyễn Phú Trọng nhân dịp 75 năm Ngày Bác Hồ tổ chức Hội nghị văn hóa 

toàn quốc lần thứ nhất (24/11/1946-24/11/2021). Hội nghị Văn hóa toàn quốc 

được tổ chức thành công, tạo thêm động lực xây dựng nền văn hóa Việt Nam 

tiên tiến, đậm đà bản sắc dân tộc. 

Ban Cán sự Đảng các bộ, ngành đã xây dựng kế hoạch và tổ chức học tập, 

quán triệt, triển khai đầy đủ, kịp thời tới các đồng chí Ủy viên Ban Chấp hành, 

Ban Thường vụ, 100% cán bộ chủ chốt các tổ chức cơ sở Đảng trong toàn Đảng 

bộ; Đảng ủy Bộ ban hành Công văn tuyên truyền, quán triệt các nội dung về Hội 

nghị Văn hóa toàn quốc đến các cấp ủy đảng và đảng viên trong toàn Đảng Bộ. 
63/63 tỉnh/thành ủy đã xây dựng Chương trình hành động triển khai thực hiện 

Kết luận của Tổng Bí thư tại Hội nghị Văn hóa toàn quốc.  

Đặc biệt, các đồng chí Lãnh đạo chủ chốt của Đảng, Nhà nước thường 

xuyên quán triệt nội dung xây dựng, phát triển văn hóa tại các Hội nghị của 

Chính phủ, Quốc hội, tại các buổi làm việc với lãnh đạo chủ chốt của các 

tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương, qua đó góp phần tuyên truyền, nâng cao 
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nhận thức của các cấp ủy Đảng, chính quyền, nắm vững 06 nhiệm vụ, 04 giải 

pháp trọng tâm về phát triển văn hóa Tổng Bí thư đã chỉ ra. 

5.1. Công tác xây dựng môi trường văn hóa đi đúng hướng 

- Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch lựa chọn chủ đề công tác năm 2022 

“Xây dựng môi trường văn hóa cơ sở và công tác tổ chức cán bộ”, tổ chức thành 

công Lễ Phát động triển khai chủ đề năm tại Khu Di tích Kim Liên, huyện Nam 

Đàn, tỉnh Nghệ An. 

Sau Lễ phát động, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã chỉ đạo toàn Ngành 

triển khai nâng cao chất lượng việc xây dựng mô hình tự nguyện, tự quản thông 

qua các hương ước, quy ước về xây dựng thôn, bản văn hóa một cách thực chất. 

Phối hợp với Hiệp hội Phát triển văn hóa doanh nghiệp tổ chức 03 Hội nghị triển 

khai Bộ tiêu chí Văn hóa kinh doanh Việt Nam với 16 tiêu chí cụ thể, 40 chỉ số 

đánh giá, đo lường, đặc biệt chú ý tới tiêu chí chấp hành quy định của pháp luật 

và trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp. 

- Các sự kiện văn hóa, thể thao, nghệ thuật cấp quốc gia, cấp vùng được tổ 

chức gắn kết chặt chẽ với nhiệm vụ xây dựng môi trường văn hóa cơ sở, đồng 

thời đáp ứng nhu cầu hưởng thụ văn hóa của nhân dân, tiêu biểu là các chương 

trình, sự kiện: Liên hoan ca múa nhạc toàn quốc; Liên hoan Đờn ca tài tử quốc 

gia lần thứ III-Cần Thơ năm 2022; Liên hoan Tiếng hát công nhân, người lao 

động năm 2022 tại Bắc Ninh; Liên hoan Diễn xướng dân gian văn hóa các dân 

tộc khu vực Trường Sơn - Tây Nguyên lần thứ III năm 2022 tại Kon Tum; 

Liên hoan tiếng hát Làng Sen  tại Nghệ An; Hội diễn “Tiếng hát hẹn hò 9 dòng 

sông lần thứ XVIII” tại Bến Tre… 

Bằng văn hóa và từ văn hóa, các sự kiện tác động trở lại để xây dựng môi 

trường văn hóa trong gia đình, thôn, bản, khu phố, trong công nhân, trong doanh 

nghiệp, trong doanh nhân. 

5.2. Tăng đầu tư cho văn hóa 

- Nguồn lực đầu tư cho văn hóa năm 2022 của các địa phương bước đầu đã 

có những sự thay đổi tích cực, đặc biệt sau Hội nghị Văn hóa toàn quốc. Dự toán 

ngân sách năm 2022 của nhiều tỉnh/thành phố phân bổ ngân sách cho lĩnh vực 

văn hóa, thể thao và du lịch đã đạt tỷ lệ trên 2% tổng chi ngân sách địa phương. 

Cụ thể so với năm 2021: Tỉnh Bắc Giang tăng 12,7%; Tỉnh Hòa Bình, tỉnh 

Đắk Lắk tăng 17%; Tỉnh Kon Tum tăng 18%; Tỉnh Bến Tre tăng 19%; tỉnh Phú 

Thọ tăng 29%; Tỉnh Bình Thuận tăng khoảng 44%… Tỉnh Vĩnh Long chi 

2,78%; tỉnh Lào Cai chi 3,33%; tỉnh Ninh Bình 4% tổng chi ngân sách địa 

phương cho lĩnh vực văn hóa...Thành phố Hà Nội bố trí 15.100 tỷ đồng đầu tư 

cho văn hóa giai đoạn 2021-2025 (thể thao 610 tỷ, di sản 14.000 tỷ, bảo tàng 

400 tỷ).  

- Nhiều thiết chế văn hóa, thể thao cơ sở được các địa phương tập trung đầu 

tư cải tạo, nâng cấp và xây dựng mới đưa vào hoạt động có hiệu quả, phát huy 

tốt công năng sử dụng, đáp ứng nhu cầu hưởng thụ văn hóa của nhân dân; đồng 

thời, phục vụ tốt công tác tuyên truyền, cổ động thực hiện các nhiệm vụ chính 
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trị; từng bước khắc phục tình trạng chênh lệch về mức hưởng thụ văn hóa, thể 

thao giữa các vùng, khu vực, tạo nền tảng vững chắc xây dựng đời sống văn hóa 

cơ sở, xây dựng nông thôn mới, con người Việt Nam đáp ứng yêu cầu phát triển 

bền vững đất nước: Tỉnh Phú Thọ khởi công xây dựng công trình Nhà văn hóa 

nghệ thuật tỉnh với mức đầu tư gần 400 tỷ đồng; tỉnh Tiền Giang đầu tư gần 300 

tỷ đồng cho thiết chế văn hóa, thể thao như xây dựng Khu thể thao dưới nước, 

chỉnh trang Khu Di tích Chiến thắng Ấp Bắc, giai đoạn 2023-2025 sẽ tiếp tục 

đầu tư 221 tỷ đồng cho các thiết chế văn hóa, thể thao như xây dựng Công viên 

văn hóa, Bảo tàng, Thư viện tỉnh. 

- Bên cạnh việc bố trí nguồn lực từ ngân sách Nhà nước, thời gian qua, 

nhiều địa phương cũng đã chú trọng triển khai công tác xã hội hóa các hoạt động 

văn hóa, tuyên truyền, thể thao, du lịch và nhận được sự hưởng ứng, đồng hành 

mạnh mẽ của các doanh nghiệp đóng trên địa bàn (Lâm Đồng, Đồng Nai, Thái 

Bình, Hà Nội, TP Hồ Chí Minh, Quảng Ninh, Đà Nẵng…) góp phần tạo nguồn 

lực quan trọng cho phát triển văn hóa tại địa phương. 

Những thông tin, số liệu nêu trên là minh chứng rõ rệt cho thấy nhận thức 

về vị trí, vai trò của văn hóa đối với sự phát triển bền vững đất nước đã được 

nâng nên trong chính các cấp ủy Đảng và lan tỏa trong xã hội. Có sự chuyển 

biến về tư duy, quan điểm đối với lĩnh vực văn hóa từ đầu tư cho văn hóa tốn 

kém, không mang lại hiệu quả sang chăm lo cho văn hóa, đầu tư cho văn hóa là 

đầu tư cho sự phát triển bền vững, có tính chất lâu dài.  

6. Nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian tới 

- Tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả các văn bản chỉ đạo của Đảng 

và Nhà nước; những nhiệm vụ của Nghị quyết số 33-NQ/TW ngày 09/6/2014 

của Ban Chấp hành Trung ương Đảng về xây dựng và phát triển văn hóa, con 

người Việt Nam đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững đất nước, Kết luận số 76-

KL/TW ngày 04/6/2020 của Bộ Chính trị về tiếp tục thực hiện Nghị quyết số 33-

NQ/TW, trong đó nhấn mạnh đến vai trò, trách nhiệm gương mẫu của người 

đứng đầu, của đảng viên. 

- Rà soát, điều chỉnh, bổ sung hệ thống các văn bản pháp luật về xây dựng 

hành vi ứng xử văn hóa.  

- Đẩy mạnh tuyên truyền, giáo dục đạo đức, nhân cách con người; biểu 

dương cái tốt, bài trừ cái xấu, lên án cái ác, ca ngợi cái đẹp, lấy gương người tốt, 

việc tốt để giáo dục, cổ vũ, khuyến khích tính hướng thiện trong mỗi người. 

- Tập trung triển khai thực hiện hiệu quả Chiến lược phát triển văn hóa Việt 

Nam đến năm 2030; Chiến lược phát triển gia đình Việt Nam đến năm 2030. 

- Tiếp tục phối hợp chặt chẽ với các Bộ, ngành liên quan, các tỉnh/thành 

phố trực thuộc trung ương xây dựng môi trường văn hóa lành mạnh, nâng cao 

chất lượng Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, bảo 

đảm mọi thành viên của cộng đồng được phát triển các năng lực sáng tạo. Xây 

dựng văn hóa trong hệ thống chính trị, trong từng cộng đồng làng, bản, khu phố, 

cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và mỗi gia đình. Phát huy vai trò của gia đình, 



27 

 

cộng đồng, xã hội trong việc xây dựng môi trường văn hóa, làm cho văn hóa trở 

thành nhân tố thúc đẩy con người Việt Nam hoàn thiện nhân cách. Phát huy vai 

trò của văn học - nghệ thuật trong việc bồi dưỡng tâm hồn, định hướng phát 

triển nhân cách của con người Việt Nam, nhất là trong thế hệ trẻ. Bảo đảm 

quyền hưởng thụ, tự do sáng tạo trong hoạt động văn hóa, nghệ thuật của mỗi 

người dân và cộng đồng. 

Khi nhiệm vụ xây dựng văn hoá trở thành thường trực, nền tảng văn hoá 

được hình thành tự nhiên, tự nguyện trong mỗi cộng đồng, trong mỗi người, đặc 

biệt là giới trẻ thì khả năng chọn lọc cái tinh tế, tốt đẹp, định vị bản thân, giá trị, 

bản sắc dân tộc gắn với khát vọng hội nhập, cống hiến sẽ trở thành lá chắn mềm 

loại trừ cái phản cảm, lố lăng và đó là chính là biểu hiện thuyết phục nhất của 

sức mạnh nội sinh văn hóa. 

- Đổi mới nội dung, phương thức hoạt động văn hóa, thể thao đáp ứng nhu 

cầu hưởng thụ các giá trị văn hóa của người dân; tăng cường công tác hướng dẫn 

nghiệp vụ đối với hệ thống thiết chế văn hóa, thể thao cơ sở. Tổ chức các hoạt 

động văn hóa, thể thao, vui chơi giải trí phù hợp với đặc điểm văn hóa của các 

dân tộc, vùng, miền, góp phần giáo dục đạo đức, tạo dựng lối sống lành mạnh. 

Trên đây là báo cáo một số nội dung liên quan đến nhóm vấn đề chất vấn 

tại phiên họp thứ 14 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội, Bộ Văn hóa, Thể thao và 

Du lịch xin trân trọng báo cáo./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ủy ban Thường vụ Quốc hội (để b/c); 

- Thường trực Chính phủ (để b/c); 

- Tổng Thư ký Quốc hội; 

- Bộ trưởng; 

- Các Thứ trưởng; 

- Các đơn vị: TCDL, KHTC, DSVH, VHCS 

PC, VHDT, GĐ; 

- Lưu: VT, VP (TKBT), HQ.10. 
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Nguyễn Văn Hùng 

 


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-08-07T19:15:10+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Ngọc Thiện<nguyenngocthien@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-08-07T20:10:20+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Văn Hùng<nguyenvanhung@bvhttdl.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		TT CNTT - Bộ Văn hóa, Thể theo và Du lịch * Điện thoại: 0243.9745845 * Fax: 0243.97458
	2022-08-07T21:10:17+0700
	Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaovadulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		TT CNTT - Bộ Văn hóa, Thể theo và Du lịch * Điện thoại: 0243.9745845 * Fax: 0243.97458
	2022-08-07T21:11:13+0700
	Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaovadulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		TT CNTT - Bộ Văn hóa, Thể theo và Du lịch * Điện thoại: 0243.9745845 * Fax: 0243.97458
	2022-08-07T21:12:45+0700
	Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Bộ Văn hóa - Thể thao và Du lịch<bovanhoathethaovadulich@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




