ĐỀ CƯƠNG BÁO CÁO

Về tình hình phát triển du lịch từ năm 2016 - 2020 

(Kèm theo Kế hoạch số:      /KHGS - HĐND  ngày      tháng 01 năm 2019)

(Dành cho các cơ quan quản lý nhà nước, UBND cấp huyện, Hiệp hội du lịch)


Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ được pháp luật quy định, căn cứ nội dung giám sát tại Kế hoạch số:      /KHĐGS - HĐND ngày      /01/2019 của Đoàn giám sát của Ban kinh tế - ngân sách, đề nghị cơ quan được giám sát lựa chọn nội dung, vấn đề phù hợp để báo cáo theo nội dung sau: 

I. Đánh giá chung về du lịch của tỉnh/ địa phương cấp huyện
1. Các tiềm năng, thế mạnh về phát triển du lịch.
2. Quá trình hình thành và phát triển du lịch của tỉnh/ địa phương cấp huyện.
3. Đánh giá thực trạng phát triển du lịch của tỉnh. Những thuận lợi, khó khăn về phát triển du lịch. So sánh với các tỉnh lân cận, các tỉnh có di sản thế giới.
II. Công tác quản lý nhà nước lĩnh vực du lịch
1. Việc triển khai thực hiện các quy định của Trung ương, Chương trình hành động của Ban Thường vụ Tỉnh ủy, Kế hoạch của UBND tỉnh về phát triển du lịch (trong đó, tập trung vào việc ban hành các quy hoạch, chương trình, kế hoạch, các chỉ tiêu, nhiệm vụ và giải pháp về phát triển du lịch), danh mục các khu, điểm du lịch đã được quy hoạch.

2. Trách nhiệm của cơ quan trong công tác quản lý nhà nước liên quan đến lĩnh vực du lịch.

- Công tác tuyên truyền, quảng bá về du lịch.

- Việc xây dựng và ban hành chính sách ưu đãi, thu hút đầu tư vào lĩnh vực du lịch; việc cấp giấy chứng nhận đầu tư cho các dự án phát triển du lịch; danh mục dự án, chủ đầu tư, địa điểm, thời gian thực hiện, tổng mức đầu tư, nguồn vốn đầu tư,... 
- Việc phân bổ ngân sách và kết quả chi ngân sách cho hoạt động du lịch từ năm 2016 - 2018, bao gồm: chi đầu tư phát triển, chi thường xuyên; ngân sách trung ương, ngân sách địa phương.
- Việc tham mưu xây dựng quy định mức phí tham quan các khu, điểm, tuyến du lịch (nêu thêm việc quy định mức thu phí tạm thời các dự án du lịch đang thử nghiệm).
- Tình hình quản lý thị trường, giá cả liên quan đến hoạt động du lịch.
- Tình hình triển khai và kết quả thực hiện Đề án đảm bảo an ninh du lịch trên địa bàn tỉnh từ tháng 4/2017 đến hết năm 2018.

3. Sự phối hợp giữa các cơ quan, ban, ngành trong quá trình thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước lĩnh vực du lịch.

III. Tình hình phát triển du lịch từ năm 2016 - 2020
1. Kết quả phát triển du lịch từ năm 2016 - 2018

(1) Việc xây dựng các khu, điểm du lịch và các dự án xây dựng hạ tầng du lịch, dịch vụ du lịch. Trong đó, đã đưa vào khai thác thử nghiệm, chính thức, đơn vị khai thác, thời gian khai thác.
(2) Tình hình phát triển loại hình du lịch tâm linh, du lịch văn hóa lịch sử; việc quản lý các điểm du lịch văn hóa, tâm linh, các điểm di tích lịch sử.
(3) Tình hình giao đất, cho thuê đất để đầu tư phát triển du lịch; danh mục các dự án thuê đất, địa điểm, diện tích, chủ đầu tư, tình trạng đầu tư; việc quản lý nhà nước về tài nguyên và môi trường du lịch.

(4) Tình hình hoạt động của các cơ sở kinh doanh du lịch.
(5) Hoạt động kinh doanh vận chuyển khách du lịch (đường bộ: số lượng xe được cấp phù hiệu vận chuyển khách du lịch, xe taxi, xe điện; đường thuỷ: số lượng thuyền du lịch).
Đánh giá năng lực vận chuyển (đường không, đường bộ, đường thủy, đường sắt,…) đối với thực trạng phát triển du lịch hiện nay. 
(6) Kết quả thực hiện các chỉ tiêu về phát triển du lịch hằng năm, gồm: số lượt khách, trong đó khách quốc tế; số cơ sở lưu trú (danh mục kèm theo), trong đó số khách sạn đã xếp hạng (sao); số buồng, giường; hệ số lưu trú; số cơ sở hoạt động lữ hành (danh mục kèm theo); cấp thẻ, quản lý hướng dẫn viên du lịch; doanh thu, nộp ngân sách,…
(7) Việc quản lý, sử dụng các nguồn thu từ du lịch (từ ngân sách phân bổ, thu phí để lại, dịch vụ môi trường rừng,…).

(8) Công tác thanh tra, kiểm tra các hoạt động du lịch.

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương tùy theo chức năng, nhiệm vụ và phạm vi quản lý để cung cấp thông tin, có phân tích, đánh giá. Để báo cáo ngắn gọn và đầy đủ, đề nghị tự thiết kế phụ lục số liệu kèm theo.
2. Nhiệm vụ, chỉ tiêu và giải pháp thực hiện những năm còn lại của giai đoạn 2016 - 2020
Những chỉ tiêu cơ bản từ 2019-2020; công tác quy hoạch, thực hiện quy hoạch; công tác đầu tư, phát triển sản phẩm du lịch mới; công tác xúc tiến, quảng bá du lịch.
IV. Những ưu điểm, tồn tại, hạn chế và nguyên nhân
1. Ưu điểm.
2. Những tồn tại, hạn chế và nguyên.
VI. Những kiến nghị, đề xuất 

1. Với Trung ương: Nêu những kiến nghị, đề xuất với Quốc hội, Chính phủ và các bộ, ngành Trung ương.

2. Với địa phương: Nêu những kiến nghị, đề xuất đối với HĐND tỉnh, UBND tỉnh, các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên quan.


ĐỀ CƯƠNG BÁO CÁO

Tình hình phát triển du lịch từ năm 2016 -2020 

(Kèm theo Kế hoạch số:      /KHGS – HĐND  ngày      tháng 01 năm 2019)
 (Dành cho các tổ chức, doanh nghiệp tham gia hoạt động du lịch)


Tùy theo lĩnh vực hoạt động của từng đơn vị, căn cứ nội dung giám sát tại Kế hoạch số:     /KHĐGS - HĐND ngày     /01/2019 của Đoàn giám sát của Ban kinh tế - ngân sách, đề nghị doanh nghiệp được giám sát lựa chọn nội dung, vấn đề phù hợp để báo cáo theo nội dung sau: 

I. GIỚI THIỆU VỀ DOANH NGHIỆP
- Tên tổ chức, doanh nghiệp.
- Địa chỉ, điện thoại, người đại diện theo pháp luật (ĐT di động).

- Giấy phép hoạt động kinh doanh (số    ngày   tháng   năm).

- Lĩnh vực hoạt động theo đăng ký kinh doanh.

- Cơ cấu tổ chức bộ máy, trình độ cán bộ quản lý.

- Vài nét về hoạt động của tổ chức, doanh nghiệp.

- Cơ sở vật chất phục vụ hoạt động.

II. KẾT QUẢ THAM GIA HOẠT ĐỘNG DU LỊCH TỪ NĂM 2016 - 2018 

1. Đầu tư vào lĩnh vực kinh doanh dịch vụ du lịch:

- Mô tả về dự án đầu tư: Tên dự án, địa điểm, diện tích, quy mô, vốn đầu tư,...

- Tình hình triển khai thực hiện dự án:

+ Thời điểm cấp giấy chứng nhận đầu tư; giới thiệu địa điểm, hợp đồng thuê đất,...

+ Tiến độ thực hiện dự án: Ngày khởi công, hoàn thành. Nếu chưa hoàn thành thì đánh giá tiến độ thực hiện đến đâu, khi nào hoàn thành,...

2. Hoạt động kinh doanh dịch vụ du lịch:

- Đối với cơ sở lưu trú: báo cáo kết quả hoạt động theo biểu số 1 kèm theo.

- Đối với các đơn vị làm dịch vụ lữ hành: báo cáo kết quả hoạt động theo biểu số 2 kèm theo.

- Đối với các hoạt động kinh doanh dịch vụ khác (nhà hàng, vận tải, cửa hàng lưu niệm,...): tùy theo thực tế hoạt động để báo cáo.

III. NHỮNG KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC TRONG QUÁ TRÌNH HOẠT ĐỘNG 

- Khó khăn

- Vướng mắc

IV. NHỮNG KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT

- Với Hội đồng nhân dân tỉnh: 

- Với Ủy ban nhân dân tỉnh: 

- Với các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên quan.   

Tên đơn vị:............






Biểu số 1

BÁO CÁO 

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG LƯU TRÚ TỪ NĂM 2016 - 2018.

	TT
	Chỉ tiêu báo cáo
	ĐVT
	2016
	2017
	2018
	Ghi chú

	1
	Hạng cơ sở lưu trú
	Hạng
	
	
	
	

	2
	Tổng số phòng
	Phòng
	
	
	
	

	3
	Tổng số giường
	Giường
	
	
	
	

	4
	Lượt khách đã lưu trú
	Lượt
	
	
	
	

	
	Trong đó khách quốc tế
	Lượt
	
	
	
	

	5
	Giá phòng loại 1
	1.000đ
	
	
	
	

	
	 loại 2
	1.000đ
	
	
	
	

	
	 loại 3
	1.000đ
	
	
	
	

	
	 loại 4
	1.000đ
	
	
	
	

	6
	Số lượng cán bộ nhân viên
	Người
	
	
	
	

	7
	Trong đó: - CB quản lý
	
	
	
	
	

	
	                 - NV lễ tân
	
	
	
	
	

	
	                 - NV Buồng
	
	
	
	
	

	
	                 - NV bàn
	
	
	
	
	

	8
	Doanh thu
	Tr.đồng
	
	
	
	

	9
	Nộp ngân sách
	Tr.đồng
	
	
	
	


                                                            NGƯỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT

                                                                            (Ký tên, đóng dấu)

Tên đơn vị:............





               Biểu số 2

BÁO CÁO 

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG LỮ HÀNH TỪ NĂM 2016 - 2018.

	TT
	Chỉ tiêu báo cáo
	ĐVT
	2016
	2017
	2018
	Ghi chú

	1
	Số lượng cán bộ nhân viên
	Người
	
	
	
	

	
	Trong đó: Quản lý, điều hành
	Người
	
	
	
	

	
	Chuyên môn, nghiệp vụ
	Người
	
	
	
	

	
	Hướng dẫn viên
	Người
	
	
	
	

	
	Lao động khác
	Người
	
	
	
	

	2


	Số lượng tuor, tuyến phục vụ trong năm
	Lượt
	
	
	
	

	
	       Trong đó: Lữ hành quốc tế
	Lượt
	
	
	
	

	3
	Tổng lượt khách đã phục vụ
	Lượt
	
	
	
	

	
	        Trong đó: Khách quốc tế
	Lượt
	
	
	
	

	4
	Doanh thu
	Tr.đồng
	
	
	
	

	5
	Nộp ngân sách
	Tr.đồng
	
	
	
	


                                                           NGƯỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT

                                                                        (Ký tên, đóng dấu)

1.2. Công tác cấp phép và quản lý hoạt động du lịch sau cấp phép (có báo cáo bằng phụ lục 2).

1.3. Công tác thanh tra, kiểm tra

- Kết quả thanh, kiểm tra việc chấp hành các quy định của nhà nước về du lịch tại các đơn vị, tổ chức, cá nhân hoạt động du lịch (lưu trú, lữ hành, dịch vụ ăn uống). Kết quả kiểm tra và xử lý.

- Kết quả thanh, kiểm tra, thanh tra việc thu phí, lệ phí và quản lý nhà nước về kinh tế trong hoạt động du lịch.
- Danh mục các dự án đầu tư hạ tầng du lịch từ 2006- 6/2013 (Có báo cáo bằng phụ lục 3).
CÁC SỞ BÁO CÁO

Tình hình phát triển du lịch từ năm 2006 đến tháng 6/2013 

Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ được pháp luật quy định, căn cứ nội dung giám sát tại Kế hoạch số:      /KHĐGS - HĐND ngày      /01/2019 của Ban kinh tế - ngân sách của HĐND tỉnh, đề nghị các Sở được giám sát lựa chọn nội dung, vấn đề phù hợp với chức năng, nhiệm vụ để báo cáo theo nội dung sau: 

I. Sở Kế hoạch và Đầu tư
- Việc xây dựng và tham mưu cho UBND tỉnh ban hành chính sách ưu đãi, thu hút đầu tư vào lĩnh vực du lịch.

- Việc tiến hành các thủ tục cho các Chủ đầu tư triển khai dự án phát triển du lịch.

- Việc huy động các nguồn vốn đầu tư cho phát triển du lịch. Tình hình phân bổ vốn và kết quả thực hiện vốn được phân bổ hàng năm.

- Việc phối hợp với Sở DL và các Sở, Ban, ngành liên quan trong việc kiểm tra thực hiện việc thực hiện Chương trình phát triển du lịch, các công trình, dự án đầu tư du lịch.

II. Sở Xây dựng

- Tình hình lập, thẩm định quy hoạch xây dựng khu, cụm, điểm du lịch và các dự án xây dựng hạ tầng du lịch.

- Việc hướng dẫn, kiểm tra chất lượng các dự án, công trình đầu tư du lịch.

- Danh mục các dự án do Sở làm chủ đầu tư lĩnh vực du lịch từ năm 2006-6/2013 (có phụ lục kèm theo).

III. Sở Tài nguyên và Môi trường

- Việc giao đất, cho thuê đất để đầu tư phát triển du lịch từ 2006- 6/2013 (có phụ lục kèm theo).

- Việc quản lý nhà nước về tài nguyên và môi trường du lịch.

IV. Sở Tài chính

- Các chính sách của tỉnh liên quan đến hoạt động du lịch.

- Đánh giá việc thực hiện ngân sách phân bổ cho hoạt động du lịch từ năm 2006- 6/2013 (ngân sách chi thường xuyên, phân bổ quy hoạch, đầu tư các dự án phát triển du lịch); Tình hình thu nộp ngân sách từ hoạt động du lịch.

- Chỉ tiêu phân bổ ngân sách hàng năm (có phụ lục kèm theo)

V. Sở Công thương

- Công tác quy hoạch; Tình hình quản lý giá cả liên quan đến hoạt động du lịch và việc niêm yết giá tại các nhà hàng, khách sạn; Công tác thanh tra thị trường.

VII. Những thuận lợi, khó khăn; những tồn tại, hạn chế và nguyên nhân.

1. Những thuận lợi, khó khăn trong việc thực hiện.

2. Những tồn tại, hạn chế.

3. Nguyên nhân.
VIII.  Những kiến nghị và đề xuất. 
